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WSTEP

Wspdtczesny rynek pracy wymaga od kandydatéw ubiegajgcych sie o przyjecie do pracy coraz
wyzszych kwalifikacji zawodowych. Jednoczesnie wptywa to na sytuacje oséb juz pracujacych, wobec
ktdrych oczekuje sie, iz bedg one stale doskonality i podnosity swoje kompetencje. Pracownicy, ktérzy
nie nadazajg za tempem tych zmian, zagrozeni sg zwolnieniami. Dotychczasowy rozwdj gospodarki
powoduje, ze zatrudnienie znajdujg tylko ci, ktdérzy spetniajg oczekiwania danego pracodawcy w
okreslonym czasie. Dla wielu o0s6b znalezienie pracy czesto staje sie niemal niemozliwe.
Przekwalifikowanie sie wymaga zas czasu, dlatego obecnie wazne jest aby kandydaci do pracy byli
bardzo elastyczni i szybko dostosowywali sie do zachodzacych zmian i wymagan stawianych przez
pracodawcow. Aktualnie nie wystarczy nauczy¢ sie jednego zawodu, gdyz w pewnym okresie moze
okaza¢ sie, ze nie ma na niego zapotrzebowania. Dlatego tez Misjg Powiatowego Urzedu Pracy w
Mfawie jest aktywizacja oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy na terenie powiatu mtawskiego
umozliwiajgca przekwalifikowanie, zdobycie doswiadczenia lub nabycia nowych umiejetnosci.

W tym celu wykorzystujemy ustugi rynku pracy oraz podstawowe formy aktywizacji zawodowej,
ktére wspierajg finansowo bezrobotnych i pracodawcéw w naszych dziataniach i przede wszystkim
pozwalajg na niwelowanie barier utrudniajgcych podjecie zatrudnienia. Ustugi, jakie swiadczymy dla
naszych klientow to posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe i organizacja szkolen. Instrumenty
natomiast to finansowe formy utatwiajgce bezrobotnym korzystanie z ustug oferowanych przez
Urzad, m.in. dofinansowanie wyposazenia miejsca pracy, podjecia dziatalnosci gospodarczej, bon na
zasiedlenie dla oséb do 30 roku zycia, zwrot kosztéw dojazdu na staz. W procesie aktywizacji
zawodowej istotng role petnig takze tzw. aktywne formy wspierania zatrudnienia, Sg to m.in. staze,
prace interwencyjne, roboty publiczne. Dopiero potaczenie tych trzech elementéw daje mozliwos¢
kompleksowego wsparcia oséb zainteresowanych zatrudnieniem, ktére czesto samodzielnie nie
radzg sobie na rynku pracy.

Niniejsza informacja zawiera nie tylko dane statystyczne prezentujace stan bezrobocia oraz
przedsiebiorczosci w powiecie mtawskim, ale rowniez opisuje dziatania Urzedu, stanowigce
odpowiedz na potrzeby kryjgce sie za tymi danymi.

W naszych dziataniach staramy sie dostosowywa¢ metody i srodki do aktualnej sytuacji i
tendencji na lokalnym rynku pracy. Oczywiscie podstawg naszego dziatania jest ustawa o promog;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktéra formalizuje oferte Urzedu. Jednak oprdécz ustawowych
mozliwosci staramy sie poszerza¢ wachlarz ustug, do korzystania z ktérych zachecamy osoby
bezrobotne oraz pracodawcéw. Przyktadem sg projekty konkursowe ze srodkéw unijnych, ktére

realizujemy jako jeden z nielicznych urzeddw pracy w catej Polsce.



Kolejnym przyktadem jest coaching, ktéry w ubiegtym roku dotgczyliSsmy do naszej oferty.
Poczatkowo byt to element stosowany wyfgcznie w projektach i programach element wspierajacy
zatrudnienie, skierowany do wybranej grupy bezrobotnych. Zauwazalismy duzy potencjat w tej
metodzie pracy stuzgcej rozwojowi osobistemu poprzez rozwéj kariery zawodowej. Postanowilismy
uruchomi¢ zajecia z coachem dla wszystkich naszych zainteresowanych klientéw. Coaching to
nowoczesna metoda bazujgca na zasobach klienta. Zaktada cel i kierunek rozwoju klienta,
prowadzgce do pozadanej zmiany. Zmiana, jakg chcemy widzie¢ u naszych klientédw , to zwiekszenie
motywacji do realizacji planéw zawodowych, odnalezienie swojej Sciezki kariery oraz osigganie
zamierzonych celéw zawodowych.

Od ubiegtego roku funkcjonujemy w pandemii spowodowanej epidemia koronawirusa i naszg
podstawowg dziatalno$¢ dostosowalismy do nowych warunkdw i wymagan tak, by nie pozostawi¢
bez wsparcia zaréwno bezrobotnych, jak i pracodawcéow. W normalnym trybie przyjmowane i
rozpatrywane sg wnioski o przyznanie wsparcia w zatrudnianiu i tworzeniu nowych miejsc pracy. Na
biezgco kierujemy do pracodawcédw osoby zainteresowane podjeciem zatrudnienia czy stazu.
Organizujemy gietdy pracy na zgtoszone oferty pracy oraz spotkania w ramach poradnictwa
zawodowego. Cze$¢ naszych ustug przeniesliSmy do sieci (zajecia online z coachingu, poradnictwo
zawodowe dla mtodziezy szkolnej).

Najistotniejszg kwestig, na ktdérg wcigz ktadziemy duzy nacisk jest zapewnienie naszym
klientom dostepu do $wiadczonych przez Urzad ustug oraz umozliwienie im otrzymania niezbednego
wsparcia, przy zachowaniu wszelkich srodkéw bezpieczenstwa epidemicznego. Do tej pory
zastosowaliSmy kilka rozwigzan utatwiajgcych przyjmowanie klientéw w Urzedzie, m.in.
zamontowane zostaty bezpieczne szyby na stanowiskach obstugi w rejestracji, na sali operacyjnej
oraz stanowisku ds. cudzoziemcdw. Staramy sie umawiac osoby zamierzajgce zatatwi¢ dang sprawe
(np. podpisanie umowy, dokonanie rejestracji jako bezrobotny, odbiér skierowania do pracy) na
okreslone godziny, poprzedzajagc te wizyte rozmowg telefoniczng, podczas ktdrej doktadnie
informujemy o niezbednych dokumentach czy obowigzujgcych zasadach obstugi klienta. Znaczaco
rozwineto sie takze wykorzystanie internetowej korespondencji z Urzedem poprzez elektroniczna
skrzynke podawcza.

Pomimo tej niekorzystnej sytuacji i wielu utrudnien z niej wynikajgcych, osiggane przez nas
wskazniki i zaangazowanie w poszczegdlnych programach i projektach, liczba dotychczas osdéb
zaktywizowanych oraz wykorzystanie s$rodkédw finansowych sg duizym osiggnieciem, przede
wszystkim dzieki wspdtpracy z pracodawcami oraz znajomosci potrzeb zawodowych o0séb

bezrobotnych.



PRZEDSIEBIORCZOSC W POWIECIE MtAWSKIM

Zgodnie z danymi statystycznymi pochodzgcymi z Krajowego Rejestru Urzedowego Podmiotéw
Gospodarczych REGON, wedtug stanu na dziert 31 grudnia 2020 roku na terenie powiatu mfawskiego
zarejestrowanych byto 5591 podmiotow gospodarczych, w tym 191 jednostek publicznych. Pomimo
wyjatkowo trudnej sytuacji trwajacej od marca ubiegtego roku, wywotanej pandemia COVID-19, na
naszym terenie nastgpit wzrost liczby dziatalnosci gospodarczych o 122 podmioty w stosunku do roku
2019. Najwiecej nowych firm powstato w branzy budowlanej, co wynika z ciggtego rozwoju
budownictwa mieszkalnego, gtéwnie na terenie Mtawy.

W 2020 roku najwiecej podmiotéw gospodarczych, bo az 3171 (56,7%) dziatalo w Miawie,
tendencja ta utrzymuje sie niezmiennie od wielu lat. W sektorze prywatnym w catym powiecie
funkcjonuje 5339 podmiotéw, w ktérym dominujg dziaty gospodarki:

e handlowy — 1368 (w ciggu ostatniego roku nastgpit wzrost o 25 jednostek),

e budowlany — 844 (wzrost o 42 jednostki),

e dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna — 398 (wzrost o 9 jednostek),

e ustugowy —411 (wzrost o 15 jednostek),

e przetworstwo przemystowe — 433 ( wzrost o 7 jednostek),

e transport i gospodarka magazynowa — 458 (wzrost o 6 podmiotéw).

Na gminach liczba podmiotéw gospodarczych przedstawia sie nastepujgco: Strzegowo - 431,
Wisniewo - 351, Stupsk - 281, Szydtowo - 292, Wieczfnia Koscielna - 253, Radzandw - 231, Szrensk -
197, Lipowiec Koscielny - 228, Dzierzgowo - 156. Dane te obrazuje ponizszy wykres. W poréwnaniu

do stanu na koniec 2019 r. proporcje te nie ulegty zmianie.
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Wykres 1. Liczba podmiotéw gospodarczych w podziale na gminy

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z REGON

Najliczniejsza grupa w powiecie mtawskim to mikroprzedsiebiorstwa zatrudniajgce do 9
pracownikéw - jest ich 5190, w okresie ostatniego roku odnotowano wzrost o 111 jednostek
gospodarczych.
podmiotéw wzgledem stanu na koniec czerwca 2020 r.) Zaktaddéw zatrudniajgcych powyzej 50 oséb i

wiecej pracownikow jest 47 (spadek o 1), w tym 8 zatrudniajgcych ponad 250 oséb (wiekszos¢ tych

firm zlokalizowana jest w Mfawie):

LG Electronics Mfawa Sp. z 0.0. - 1683 0sdb,

Wipasz S.A. Zaktad Drobiarski w Mtawie — 913 oséb,

SP Z0OZ w Mfawie — 491 osoby,

Pantos Logistics Poland Sp. z 0.0. — 1314 0sdb,

Curtis Development Sp. z 0. 0. w W-e Dz. Przet.Tw. w Krzywonosi - 344 oséb,
Heesung Electronics - 251 0sdb,

PEKLIMAR S.A. - 330 0sdb - zaktad w Uniszkach Cegielni

Fine Altech Mtawa Sp. z 0.0. - 281 0sdb,

Wedtug udostepnionych danych 145 podmiotéw gospodarczych z powiatu mtawskiego, w

tym 91 z terenu miasta Mtawa, stanowig kategorie ,,Brak informacji o wielkosci zatrudnienia”.

Liczba podmiotéw zatrudniajgcych od 10 do 49 oséb wynosi 207 (spadek o 6



Na terenie Mtawy dziata 2930 jednostek zatrudniajgcych 0-9 oséb, 112 jednostek
zatrudniajgcych
10-49 oséb oraz 36 jednostek zatrudniajgcych 50 osdb i wiece;j.

Na lokalnym rynku pracy najwiekszymi pracodawcami, zlokalizowanymi gtéwnie w
Mtfawie, sg zaktady produkcyjne z branzy elektronicznej, w ktérych wystepuje wiele czynnikow
wptywajacych na fluktuacje personelu. Warto zaznaczy¢, ze liczba oséb zatrudnionych w tych
zaktadach od dtuzszego czasu utrzymuje sie na podobnym poziomie. Obecnie zatrudnionych jest tam
ponad 4500 osdb (w tym ponad 2300 cudzoziemcdw). Firmy te regularnie zgtaszajg zapotrzebowanie
na pracownikéw produkcji oraz pracownikdw magazynowych w okresach wzmozonej produkcji. W
poréwnaniu do danych na koniec czerwca 2020 r. stan zatrudnienia zwiekszyt sie o ok. 500 osdb,
zwiekszyta sie réwniez proporcja liczby zatrudnionych cudzoziemcédw- wzrost o 20%.

Kolejng dominujgcg w powiecie mtawskim jest branza rolno-spozywcza. Obecnie w branzy tej
zatrudnionych jest okoto 1800 oséb (spadek o 50 oséb wzgledem czerwca 2020 r.). Najwieksze firmy
branzy to: Wipasz S.A. Zaktad Drobiarski w Mtawie, Peklimar S.A. Uniszki Cegielnia, Zakfad
Przetwdrczy Rolno-Spozywczy, Ubojnia Drobiu Sp. J. w Uniszkach Cegielni, Zaktad Miesny J. Czaplicki
w Mtawie, Zaktad Przetwdrstwa Rolnego Dunaj Sp. z 0.0., Zaktad Miesny w Strzegowie Sp. J., Zaktady
Miesne ,,Czaplicki: Sp. z 0.0. w ltowie. Jak wida¢ wiekszo$¢é tych firm dziata na terenach wiejskich. O
ile w branzy elektronicznej stan zatrudnienia jest raczej ustabilizowany i do przewidzenia jest
sezonowe zapotrzebowanie na nowych pracownikdw, to branza rolno-spozywcza wydaje sie by¢
bardziej chtonna na osoby chetne do pracy. Jednak wcigz firmy te majg trudnosci z pozyskaniem
nowych pracownikéw w zawodach typowo zwigzanych z przetwdrstwem miegsa czy pracownikow
produkcji. W Il kwartale 2021 planowane jest otwarcie kolejnej fabryki zlokalizowanej na terenie w
ktorej produkowane bedg ptyty gtdwne do radiowych odbiornikéw samochodowych.

W branzy handlowej dziata 1368 firm, z czego az 826 na terenie miasta Mtawa. Wsrdd
najwiekszych sklepéw spozywczo- przemystowych jest 10 supermarketdow, ktére zatrudniajg
ponad 300 oséb. Sg to: Dino Polska Spétka Akcyjna, Biedronka nalezgca do sieci sklepow spotki
akcyjnej Jeronimo Martins Polska, Intermarche, Carrefour, Kaufland, Lidl i Tesco. W 4 dziatajgcych na
naszym terenie supermarketach z artykutami budowlano- dekoracyjnymi, tj.: Bricomarché, Pszczétka,
Farbex, Mrowka, jest zatrudnionych okoto 130 oséb. Pod koniec 2020 roku swojg dziatalnos¢
rozpoczetfa Stacja Mfawa- galeria handlowa zlokalizowana w bezposrednim sgsiedztwie budowanego
dworca zintegrowanego. Inwestycjg zarzagdza Grupa Scotia Development, w sktad ktérej wchodzg
spotki deweloperskie, a takze podmioty zajmujace sie budowaniem, administracjg i wynajmem
gotowych obiektéw handlowych i mieszkaniowych. W galerii dziatajg sklepy i punkty ustugowe takich

marek, jak: Smyk, Cropp, Sinsay, House, Big Star, Pepco, Biedronka, Media Expert. Niektdre z tych
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sklepéw zostaty przeniesienie ze swoich dotychczasowych lokalizacji, cze$¢ to zupetnie nowe salony.
Aktualnie dziataja tam 23 punkty handlowo-ustugowe. Do korica 2021 roku na terenie powiatu
mtawskiego powstang dwa nowe markety sieci Dino, natomiast w lipcu nastgpi otwarcie pierwszej
restauracji sieci Mc Donalds.

Czwartg w kolejnosci jest branza budowlana, w ktdrej dziatajg 844 podmioty. W wiekszosci
przypadkéw s3 to jednoosobowe dziatalnosci ukierunkowane na wykonywanie prac remontowo-
budowlanych. Nalezy jednak podkresli¢, iz zapotrzebowanie na pracownikéw budowlanych z roku na
rok jest coraz wieksze ze wzgledu na dziatania lokalnych deweloperéw, ktérzy harmonogram prac
budowlanych ustalajg z 2-letnim wyprzedzeniem. To w tej branzy odnotowali$my najwiekszy wzrost
liczby nowych podmiotéw gospodarczych w ciggu ostatniego roku.

Pomimo coraz wiekszych trudnosci z pozyskiwaniem wykwalifikowanych pracownikéw, ktére
dotykajg juz praktycznie kazdej branzy gospodarki, na terenie naszego powiatu sfera
przedsiebiorczosci  jest ustabilizowana z tendencjg rosngcg, zwlaszcza w  grupie
mikroprzedsiebiorcéw.

Od 12 marca 2020 roku powiat mtawski podobnie jak caty kraj i swiat znajduje sie w sytuacji
zagrozenia pandemicznego COVID-19, ktéra gtdéwnie stata sie zagrozeniem dla wielu przedsiebiorstw,
zwtaszcza gastronomi turystyki i niektérych ustug osobistych. Jednak na naszym terenie wyjatkowo
nie odczuwamy tych negatywnych skutkéw. Nie wystgpito lawinowe zamykanie firm czy zwalnianie
pracownikéw. Uwazamy, ze $wiadczy to o stabilnosci firm funkcjonujgcych na terenie powiatu oraz
specyfiki samego powiatu.

W miesigcu czerwcu opracowaliémy informacje o stanie zatrudnienia i bezrobocia w odniesieniu
do pandemii wywotanej koronawirusem SARS-COV-2 w powiecie mtawskim opierajgc sie na danych
statystycznych oraz materiatach wtasnych odnoszacych sie do 2020 roku oraz okresu do stycznia do
kwietnia 2021 r. Przeprowadzilismy takze badanie ankietowe skierowane do przedsiebiorcow i
pracodawcow dziatajgcych na naszym terenie, by na ich okresli¢ ewentualne skutki gospodarcze
pandemii. Badanie ankietowe trwato od 17 do 31 maja br. Wziety w nim udziat 42 firmy.

Zawarte w kwestionariuszu pytania dotyczyty m. in. stanu zatrudnienia i jego ewentualnych
zmian, czy i w jaki sposéb pandemia wptyneta na funkcjonowanie firmy oraz zapotrzebowania na
zawody i kwalifikacje na rynku pracy. Wiekszo$¢ ankietowanych przedsiebiorcow (57,5 %)
odpowiedziato, ze pandemia koronawirusa nie miata Zzadnego negatywnego wptywu na ich
funkcjonowanie. Pozostali przedsiebiorcy w zdecydowanej wiekszosci przypadkow wskazywali na
zmniejszenie sie sprzedazy, produkcji lub oferowanych ustug- srednio o 25-30%. W najgorszej sytuacji
pod tym wzgledem znajdowata sie branza gastronomiczna- jeden z badanych podmiotéw wskazat

spadek o 80%.



Nalezy podkresli¢ iz zaden z badanych przedsiebiorcow nie zamknat dziatalnosci w czasie
pandemii, jednym ze skutecznych elementéw, ktéry pozwolit im przetrwaé byta pomoc finansowa

udzielana w ramach Tarczy Antykryzysowej, realizowanych przez nasz Urzad.

BEZROBOCIE W POWIECIE MtAWSKIM

Wedtug danych statystycznych tutejszego Urzedu liczba zarejestrowanych bezrobotnych w
powiecie mtawskim na koniec czerwca 2021 roku wyniosta 1674 osoby, w tym 954 kobiety (gmina
Mtawa 768 osdb, w tym 424 kobiety). Na koniec grudnia 2020 roku zarejestrowanych pozostawato
1829 bezrobotnych, w tym 1073 kobiety (gmina Mtawa 856 osdéb, w tym 490 kobiet). W koricu 2019
roku byto 1718 bezrobotnych, w tym 1018 kobiet (gmina Mtawa 794 osoby, w tym 476 kobiet), zas w
2018 byto 1727 osdb, w tym 1026 kobiet (gmina Mtawa 788 osdb, w tym 462 kobiety). Wzrost liczby
bezrobotnych na koniec 2020 r. w poréwnaniu do 2019 r. mozna powigzac z pandemig COVID-19 i
przedtuzajgcym obostrzeniom zwigzanym z czasowym zamknieciem niektérych branz gospodarki.
Inne przyczyny wzrostu liczby zarejestrowanych w tym okresie to po pierwsze sezonowos¢ niektdrych
prac, po drugie zawieranie uméw konczacych sie wraz z koncem roku. Aktualnie odnotowujemy
spadek liczby zarejestrowanych z uwagi na rozpoczecie prac sezonowych, ale przede wszystkim ze
wzgledu na odmrozenie wielu branz po okresie zastoju, trwajgcym od zesztego roku.

Z danych statystycznych wynika, ze najwiekszy wzrost liczby o0séb bezrobotnych, w
poréwnaniu do analogicznego okresu ubiegtego roku, nastgpit w takich rodzajach dziatalnosci jak:
Handel hurt. i detal.; naprawa pojazdéw samochod., wiaczajgc motocykle (17 oséb) oraz Opieka
zdrowotna i pomoc spoteczna (6 o0sbéb). Najwiekszy spadek natomiast odnotowaliSmy w:
Przetwodrstwie przemystowym- mniej o 137 osdb; Dziatalnosci niezidentyfikowanej- 0 50 oséb mniej;

Dotychczas niepracujgcych- o 48 osdb mniej oraz w Transporcie i gospodarce magazynowej- 33 osoby

mniej.
30.06.2021 r. 30.06.2020 r. Zmiana ogotem
Rodzaj dziatalnosci ostatniego
L. p.
. Wozrost/spadek w
miejsca prac
IS5caipracy Ogodtem Kobiety Ogdtem Kobiety Liczbowo
%
Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i
1 40 18 37 13 3 8
rybactwo
2 Gornictwo i wydobywanie 0 0 1 0 -1 -100
3 Przetworstwo przemystowe 272 158 409 265 -137 -33
Wytwarzanie i zaopatr. w energie
elektr., gaz, pare wodna, goraca
4 2 1 1 1 1 100
wode i powietrze do uktadéw
klimatyzacyjnych




Dostawa wody; gospodarowanie
sciekami i odpadami oraz 15 3 25 10 -10
dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja
Budownictwo 105 12 124 13 -19
Handel hurt. i detal.; naprawa
pojazdéw samochod., witaczajac 261 201 244 163 17
motocykle
Dziatalno$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami 34 27 36 34 -2
gastronomicznymi
Transport i gospodarka
48 18 81 18 -33
magazynowa
Informacja i komunikacja 6 4 6 5 0
Dziatalnos$¢ finansowa i
16 13 20 17 -4
ubezpieczeniowa
Dziatalno$¢ zwigzana z obstuga
9 4 9 3 0
rynku nieruchomosci
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa
27 20 31 21 -4
i techniczna
Dziatalno$¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalnos¢ 99 64 110 74 -11
wspierajaca
Administracja publiczna i obrona
narodowa; obowigzkowe 78 32 95 46 -17
zabezpieczenia spoteczne
Edukacja 31 29 51 45 -20
Opieka zdrowotna i pomoc
45 42 39 36 6
spoteczna
Dziatalno$¢ zwigzana z kultura,
4 3 7 5 -3
rozrywka i rekreacja
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 27 20 32 25 -5
Dziatalnos$¢ niezidentyfikowana 328 144 378 190 -50
Dotychczas niepracujacy 230 141 278 176 -48
1677 2765 2014 1160 -337

Tabela 1. Bezrobotni wedtug rodzaju dziatalnosci ostatniego miejsca pracy

Zrédto: opracowanie wtasne

10



Dane przedstawione na ponizszym wykresie jednoznacznie pokazujg spadek liczby o0séb
bezrobotnych w poszczegdlnych miesigcach lat 2018- 2019. Najwiekszg liczbe bezrobotnych mozna
zaobserwowacé w miesigcach typowo zimowych, czyli w styczniu, lutym i marcu. Do wzrostu liczby
bezrobotnych przyczynit sie niewatpliwie okresowy spadek zapotrzebowania na prace sezonowe oraz
prace wymagajace dobrej pogody. Od kwietnia 2020 roku odnotowalismy wzrost liczby bezrobotnych

wzgledem 2019 roku.
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Wykres 2 Liczba oséb bezrobotnych w poszczegdlnych miesigcach w latach 2018 — 2021

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z PUP w Mtawie

W okresie od stycznia do czerwca 2021 roku wytaczonych zostato tgcznie 1510 osdb, z
tego z powodu podjecia pracy zostato wylaczonych 929 oséb, co stanowi 61,5% wszystkich
wytgczonych.

Poréwnujgc ten sam okres poprzedniego roku nastgpit znaczacy wzrost liczby
wyrejestrowanych- o 226 wiecej. Przy czym w ubiegtym roku procentowo wiecej byto wyrejestrowan
z powodu pracy- 62,5%. Zarowno w tym jak i ubiegtym roku widoczna jest tendencja wzmozonych

wyrejestrowan z powodu podejmowania zatrudnienia w miesigcu czerwcu.
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Wytaczeni
252 269 252 98 155 258 1284
| pétrocze 2020 ogdtem
Podjecia pracy 143 170 132 65 113 180 803
Wytaczeni 161 | 247 | 283 | 249 | 247 | 323 | 1510
| potrocze 2021 | ogdtem
Podjecia pracy 109 151 159 166 150 194 929

Tabela 2. Bezrobotni wytgczeni ogétem i z powodu podjecia pracy

Zrédto: opracowanie wtasne

Ponizsza tabela zawiera dane statystyczne dotyczgce bezrobotnych zamieszkatych w Mfawie,

wyrejestrowanych w | pétroczu 2021 r. i 2020 .

Wytaczeni
127 128 115 42 80 127 619
| pétrocze 2020 ogétem
Podjecia pracy 78 83 66 30 67 92 416

Wytaczeni 37 103 129 126 111 137 693

| pétrocze 2021 | ogdétem
Podjecia pracy 55 70 67 83 69 83 427

Tabela 3. Bezrobotni z Mfawy wytgczeni ogétem i z powodu podjecia pracy

Zrédto: opracowanie wtasne

Analiza wielkosci stopy bezrobocia rejestrowanego na przestrzeni lat 2004 — 2021 pozwala
stwierdzi¢, ze wielkos¢ ta ulegata ciggtemu zmniejszeniu, z wyjgtkiem aktualnej pandemii. Od 2014
roku stopa bezrobocia ciggle malata. W okresie od 31 grudnia 2019 do 30 kwietnia 2021 roku stopa
procentowa wzrosta o 0,4%, jednakze nie osiggneta jeszcze wartosci z korica grudnia 2018 roku, kiedy
to stopa wynosita 6,5%. Na koniec maja 2021 roku w Polsce stopa bezrobocia wyniosta 6,1%, w

wojewddztwie mazowieckim 5,1%, a w powiecie mtawskim byta nizsza od krajowej i wynosita 6,0%.
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

STRUKTURA BEZROBOCIA ZE WZGLEDU NA PtEC

Analiza sytuacji bezrobotnych kobiet i mezczyzn zostata przedstawiona na wykresie 4. W
latach 2018- 2021 wsrdd zarejestrowanych bezrobotnych dominowaty kobiety. Na koniec czerwca
2021 r. wéréd zarejestrowanych bezrobotnych byto 954 kobiety, w tym zamieszkatych w Mtawie 424,
trzydziestego roku zycia nie ukonczyto 324 (Mtawa- 104), powyze] piec¢dziesigtego roku zycia byto
162 (Mtawa — 84), zas orzeczenie o niepetnosprawnosci posiadato 51 kobiet (Mtawa- 30). Na koniec
czerwca 2021 roku kobiety stanowity prawie 57% ogétu zarejestrowanych (Mtawa — 55,21%), w 2020
roku- 58,7% (Mtawa- 57,25%), w 2019 roku- 59,3% (Mfawa- 59,95%), zas w 2018- 59,4% (Mfawa-
58,63%). Analizujgc te dane obserwujemy, ze wraz ze spadkiem liczby bezrobotnych réwnoczesnie

spada odsetek zarejestrowanych kobiet.

13



= Mezczyzni = Kobiety

2000
1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200

V12021 2020 2019 2018

Wykres 4 Struktura bezrobocia ze wzgledu na pte¢ w latach 2018 — 2021
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

STRUKTURA BEZROBOCIA ZE WZGLEDU NA WIEK

Wsrdd 1674 osdb bezrobotnych zarejestrowanych na koniec czerwca 2021 roku w powiecie
mtawskim, najliczniejszg grupe stanowity osoby w przedziale wiekowym 25-34 lata - 458 os6b (Mtawa
— 202 osoby). Druga grupe stanowig osoby, ktére majg 35 lat i nie ukoriczyty 44 lat - 404 oséb (Mtawa
— 192 osoby). Najmniej oséb bezrobotnych znajduje sie w przedziale wiekowym 60 lat i wiecej -144

0sob (Mftawa — 63 osoby). W latach 2018 - 2020 struktura bezrobotnych wedtug wieku
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Wykres 5 Struktura bezrobocia ze wzgledu na wiek w latach 2018 — 2021
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

14



Od wielu lat ktadzie sie zwiekszony nacisk na aktywizacje zawodowa oséb do 30 roku zycia i po 50
roku, ktére nalezg do grupy szczegdlnie zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Ta sytuacja
spowodowata, iz bezrobotni, ktérzy ukoniczyli 30 rok zycia a nie ukonczyli jeszcze 50 lat aktualnie
znajdujg sie w gorszej sytuacji niz osoby z grup faworyzowanych.

Na koniec czerwca 2021 roku w rejestrach bezrobotnych w grupie wiekowej 30-50 lat znajdowato
sie 778 osbb, co stanowi ponad 46,48% ogotu zarejestrowanych (Mtawa- 250 osdb, 32,56%). W tej
grupie wiekowe] kobiety- 518 osdb- stanowia prawie 66,58% (Mtawa- 236 osdéb, 55,66%). Wsrdd
bezrobotnych, ktdrzy ukonczyli 30 rok zycia i nie majg jeszcze 50 lat najwiecej osdb posiada
wyksztatcenie gimnazjalne i ponizej- 198 oséb (Mtawa- 85 osdb), zasadnicze zawodowe- 178 0sbéb
(Mtawa- 76 0sdb) oraz policealne i srednie zawodowe 163 osob (Mtawa- 79 osdb).

Odsetek osdb w grupie wiekowej 30-50 lat wahat sie od 46,48% w 2021 roku, 46,5% w 2020 roku,
42,9% w 2019 roku. W 2018 odsetek ten stanowit 45,11%.

STRUKTURA BEZROBOCIA ZE WZGLEDU NA WYKSZTALCENIE

Na koniec czerwca 2021 roku w rejestrach bezrobotnych najwiecej pozostawato oséb
posiadajgcych wyksztatcenie gimnazjalne/podstawowe i ponizej- 443 osoby (Mtawa- 194 osoby). Tak
samo byto na koniec 2020, 2019 i 2018 roku. Zdecydowanie w najlepszej sytuacji znajdujg sie osoby z
wyksztatceniem wyzszym, gdyz ich udziat w ogdle bezrobotnych na koniec czerwca 2021 roku byt na
poziomie 12,60%- 211 oséb (Mtawa- 105 oséb, 13,68%). W latach 2018 — 2020 osoby z
wyksztatceniem wyzszym stanowity ponad 13% ogétu zarejestrowanych. Podobnie jak czerwcu 2021
roku tak i w latach 2019-2020 struktura bezrobotnych wygladata podobnie. Jedynie w 2018 roku
liczba os6b posiadajgcych wyksztatcenie wyzsze (233 osoby) byta wyzsza niz oséb z wyksztatceniem
ogolnoksztatcgcym (206 osdb).

Bezrobotne kobiety sg lepiej wyksztatcone niz mezczyini. Na koniec czerwca 2021 roku
wyksztatcenie wyzsze posiadato 156 kobiet i 55 mezczyzn (Mtawa- 75 kobiet i 30 mezczyzn), $rednie —
399 kobiet i 211 mezczyzn (Mtawa — 179 kobiet i 119 mezczyzn), zasadnicze zawodowe — 189 kobiet i

221 mezczyzn (Mtawa — 71 kobiet i 100 mezczyzn), gimnazjalne/podstawowe i ponizej 210 kobiet i
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233 meiczyzn (Mfawa — 99 kobiet i 95 meziczyzn). W latach 2018 — 2020 byto podobnie.
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Wykres 6 Struktura bezrobocia ze wzgledu na wyksztatcenie w koricu lat 2018-2021
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

STRUKTURA BEZROBOCIA ZE WZGLEDU NA STAZ PRACY

W latach 2018 — 2020 oraz na koniec czerwca 2021 roku struktura bezrobotnych wedtug
posiadanego staz pracy przedstawiata sie tak samo. Najwiece] zarejestrowanych posiadato staz pracy
od roku do pieciu lat. W czerwcu 2021 roku takich oséb byto 457 (Mtawa — 292). Najwieksze
trudnosci ze znalezieniem pracy majg osoby z bardzo krétkim doswiadczeniem zawodowym oraz bez
stazu. Z ponizszego wykresu wynika, iz wraz ze spadkiem bezrobocia spada odsetek oséb dotychczas
niepracujacych. W 2018 roku osoby bez stazu stanowity 15,3% a najmniej w kwietniu 2021 roku —

13,5%.
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Wykres 7 Struktura bezrobocia ze wzgledu na staz pracy w koncu lat 2018 - 2021
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

Ponizszy wykres obrazuje podsumowanie danych statystycznych o grupach oséb
bezrobotnych w rozbiciu na powiat oraz gmine Mtawa, zgodnie z danymi przedstawionymi w

niniejszej informacji.

1800
1600
1400
1200
1000
800
600
623
400 485
I O O i
powiat mtawski gmina Mtawa
H ogotem i kobiety M dtugotrwale bezrobotni
M z prawem do zasitku Mdo25r.z Hdo30r.z
M powyzej45r.z H powyzej 50 r.z. H niepetnosprawni

Wykres 8 Struktura bezrobotnych zamieszkatych w powiecie mtawskim i gminie Mtawa w czerwcu 2021 r.

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
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REJESTRACJA | EWIDENCJA OSOB BEZROBOTNYCH

Tutejszy Urzad realizuje zadania z zakresu rejestracji osdb bezrobotnych i poszukujgcych
pracy i ich ewidencji z zakresu przyznawania swiadczen i koordynacji wyptacanych swiadczen. Do
konca czerwca 2021 r. zarejestrowato sie 1355 o0sdb/ 156 osdb zarejestrowanych elektronicznie przez
portal praca.gov.pl — 92 osoby z podpisem elektronicznym/, w tym 357 oséb posiadajgcych prawo do
zasitku dla bezrobotnych. W poréwnaniu do analogicznego okresu 2020 roku, oséb tych byto mniej
/1580 w 2020 r. a 323 osoby zarejestrowane elektronicznie — 86 z podpisem elektronicznym /.
Zmniejszyta sie takze liczba oséb, ktére zarejestrowaty sie w naszym Urzedzie po pracy za granica-
do konica czerwca br. byto ich 17, natomiast w analogicznym okresie 2020 r.- 44 osoby. W przypadku
bezrobotnych, ktdrzy zarejestrowali sie po zamknieciu swoich firm, odnotowali$my niewielki spadek-
byto to 21 oséb a do konca czerwca 2020 roku 24 osoby. Sposréd zamknietych w tym roku firm
najwiecej dziatato w branzy ustugowej- 13 i budowlanej- 6 .

Liczba oséb zarejestrowanych w poszczegdlnych miesigcach br. : styczern 279 /388 w 2020 ./,
luty 240 /255 w 2020 r. /, marzec 229 /232 w 2020 r. /, kwiecien 201 /225 w 2020 r. /, maj 193 /240
w 2020 . /, czerwiec 213 /240 w 2020 . /.

Jesli tendencja ta utrzyma sie w pozostatych miesigcach biezgcego roku, to liczba

zarejestrowanych moze by¢ jeszcze mniejsza niz w 2020 roku. Najwiecej osdb- 279, zarejestrowato
sie w styczniu br., co jest cyklicznym zjawiskiem powtarzajgcym sie co roku (umowy o prace
zazwyczaj zawierane sg do konca roku).
Z analizy Swiadectw pracy os6b zarejestrowanych w okresie pandemii wynika, ze gtéwna przyczyna
utraty pracy bylo rozwigzanie uméw z uptywem czasu oraz na mocy porozumienia stron. Przy
rozwigzaniach uméw pracodawcy w dwéch przypadkach powotywali sie na skutki pandemii COVID-
19.

Rejestracja bezrobotnych i obstuga swiadczen przystugujgcych tym osobom jest czynnoscig
administracyjng, konczacg sie wydaniem decyzji- w 2020 roku wydano 7390 takich decyzji, a do
konca czerwca tego roku 3502 decyzje.

W okresie od stycznia do korca maja 2021 r. przygotowano listy wyptat zasitkéw dla
bezrobotnych dla 1885 oséb i listy wyptat stypendiéw dla 306 osdb na kwote brutto 2 062 134,20 zi.
oraz listy wypfat dodatkdw aktywizacyjnych dla 227 oséb na kwote 96 100 zt.

W br. wydano 1581 zaswiadczen, z tego 1093 dla celdw pomocy spotecznej. Kazdej osobie, ktdra
korzystata ze Swiadczenia finansowego przyznanego przez Urzad ze srodkéw krajowych, wystawiamy

informacje o dochodach podatnika PIT-11. Za 2020 rok przygotowalismy 1257 takich dokumentéw,
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ktore zainteresowani mogli odebrac osobiscie w siedzibie Urzedu. Informacje nieodebrane wystane
zostaty drogg pocztowa.

Podobnie jak w latach ubiegtych wcigz wykorzystujemy platforme komunikacyjng SEPI pomiedzy
Urzedem a osrodkami pomocy spotecznej z terenu powiatu mtawskiego. Umozliwia ona szybka

wymiane informacji o wspdlnych klientach ograniczajagc tym samym obieg

dokumentéw wymaganych przy ubieganiu sie o pomoc finansowga. Wdrozenie

O platformy komunikacyjnej przynosi réwniez wymierne korzysci dla klientow ww.

. — instytucji, ktérzy nie muszg przyjezdzac po zaswiadczenie, wydajac pienigdze na

SElpl dojazd do Mtawy. Do konica czerwca br. wydano 1093 zaswiadczenia dla
klientéw ubiegajgcych sie o wsparcie z pomocy spotecznej, tym 799 za posrednictwem SEPI.

W ramach komunikacji z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych funkcjonuja ustugi U1, U2, U3 i U4
pozwalajgce na bezposrednig weryfikacje informacji na temat naszych klientow. Na podstawie
raportéw pozyskiwanych z baz ZUS mozemy stwierdzi¢ rozbieznosci pomiedzy danymi znajdujgcymi
sie w ZUS a tymi, ktore posiada w swojej bazie danych tut. Urzad i na ich podstawie wszczynamy
postepowania w celu ustalenia stanu faktycznego. Do korica maja 2021 r. otrzymano z ZUS do
zweryfikowania dane 170 oséb. Zweryfikowane dane dotyczyty 117 oséb bez prawa do zasitku i 53
0s0b z prawem do zasitku. W wyniku weryfikacji ztozono 97 wnioskéw do ZUS, ktdre nastepnie miaty

wptyw na zmiane statusu oséb bezrobotnych i ich wyrejestrowanie z ewidencji bezrobotnych.

DZIAtANIA NA RZECZ tAGODZENIA | PRZECIWDZIAtANIA BEZROBOCIU

Gtéownym celem dziatania posrednictwa pracy jest pomoc bezrobotnym w aktywnym
poszukiwaniu odpowiedniego zatrudnienia, a pracodawcom w znalezieniu odpowiednich
kandydatéw do pracy. Dla zapewnienia standardow obstugi oséb zarejestrowanych oraz
pracodawcow zainteresowanych wspoétpracg w kreowaniu lokalnego rynku pracy prowadzimy
posrednictwo pracy o modelu dwutorowym (podziat obowigzkéw na posrednikéw stacjonarnych-
doradcéw klienta zajmujagcych sie obstugg osob bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz
posrednikéow terenowych- doradcow klienta zajmujacych sie obstugg pracodawcéw). Indywidualne
rozmowy z naszymi klientami pozwalajag na lepsze kojarzenie pracodawcéw zgtaszajacych
zapotrzebowanie na pracownikdw z potencjalnymi kandydatami wytonionymi przez doradcéw
sposréd osdb bezrobotnych. Zwieksza sie takze dostepnos¢ do baz danych o wolnych miejscach
pracy.

Za kontakty z pracodawcami odpowiadajg trzej doradcy klienta instytucjonalnego (posrednicy

terenowi). Dzieki odbywanym w zaktadach pracy wizytom posrednicy pozyskujg informacje
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o wolnych miejscach pracy- ofertach pracy, promujg ustugi, programy i kampanie Urzedu. W wyniku
zmieniajgcych sie realidw na rynku pracy, pracodawcy bardzo czesto zgtaszali trudnosci ze
znalezieniem kandydatéw do pracy posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje zawodowe. Dlatego
w trakcie spotkan z przedsiebiorcami posrednicy pracy zachecali do zatrudniania bezrobotnych
posiadajacych nizsze kwalifikacje zawodowe, ktérych przed rozpoczeciem pracy Urzad skieruje na
wiasciwe szkolenia zawodowe, zgodne z ich potrzebami. Podpowiadajg rdéwniez, by osoby
zatrudnione mogty dostosowac swoje kwalifikacje w ramach kurséw finansowanych z Krajowego
Funduszu Szkoleniowego.

Do konca czerwca 2021 r. doradcy klienta instytucjonalnego odbyli spotkania z 1173
pracodawcami oraz przeprowadzili rozmowy telefoniczne z 4815 klientami instytucjonalnym. Dzieki
tym kontaktom nawigzali wspdtprace z 432 przedsiebiorcami i pozyskali 4514 wolnych miejsc pracy,
w tym 4195 niesubsydiowanych. Byty to oferty miedzy innymi w zawodach: magazynier, sprzedawca,
pracownik produkcji, monter podzespotdw i zespotéw elektronicznych, kontroler jakosci, operator

CNC, pracownik fizyczny.

Telefoniczne kontakty
Kontakty nawigzujace Kontakty osobiste z Oferty pozyskane w
podtrzymujace
wspotprace z pracodawcy pracodawcami wyniku tych dziatan
wspotprace
432 1173 4815 4514

Tabela 4. Kontakty z pracodawcami

Zrédto: opracowanie wtasne

Oferty pracy znajdujace sie w dyspozycji Urzedu pozyskujemy poprzez bezposrednie kontakty
posrednikow terenowych w siedzibach firm oraz dzieki wizytom pracodawcéw w naszym Urzedzie.
Oferty te sg realizowane m. in. poprzez spotkania rekrutacyjne i gietdy pracy, w trakcie ktérych
osoby bezrobotne zainteresowane podjeciem zatrudnienia majg mozliwos¢ bezposredniego
spotkania z przedstawicielami firm. Przedsiewziecia te poprawiajg dostep do wolnych miejsc pracy
dla 0séb szukajgcych zatrudnienia, a pracodawcom umozliwiajg bezposredni kontakt z odpowiednimi
kandydatami do pracy. Czes¢ ofert pracy zgtaszana przez pracodawcow stuzy okresleniu mozliwosci
zaspokojenia potrzeb kadrowych podmiotu powierzajgcego wykonanie pracy cudzoziemcowi
obejmujacych obywateli polskich i cudzoziemcdéw, zarejestrowanych jako osoby bezrobotne lub
poszukujgce pracy.

Za bezposrednie kontakty z osobami zarejestrowanymi odpowiadajg doradcy klienta
indywidualnego, ktdrzy systematycznie odbywajg spotkania z bezrobotnymi i poszukujgcymi pracy.

Celem tych spotkan jest ustalenie potrzeb klienta, pozyskanie informacji o jego sytuacji zawodowe;j
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(doswiadczeniu, kompetencjach, barierach uniemozliwiajgcych wejscie lub powrdt na rynek pracy
etc.), informowanie o dostepnych formach pomocy oraz realizacja zadan zwigzanych z udzielaniem
klientowi pomocy w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia.

Doradcy klienta indywidualnego w omawianym okresie obstuzyli 6 821 wizyt o0sdb
zarejestrowanych. Rozprzestrzenianie sie wirusa Covid- 19 oraz troska o zdrowie naszych klientéw,
spowodowaty koniecznosé¢ zastosowania nowych rozwigzan zapewniajgcych ciggtos¢ udzielanego
osobom bezrobotnym wsparcia i kontaktéw z doradcami klienta. Od 16 marca 2020 roku
wprowadziliémy gtéwnie kontakty telefoniczne i internetowe. Przyjelismy system obstugi
bezposredniej umawiajgc okreslong liczbe oséb na wyznaczone godziny, wczesniej telefonicznie
ustalajgc wszelkie szczegdty wizyt tak, by skrdci¢ czas przebywania klienta w budynku do minimum.
W pierwszym poétroczu 2021 roku w takiej formule obstuzyliSmy fgcznie 7420 oséb zarejestrowanych.

W trakcie tych wizyt doradcy klienta indywidualnego przedstawili 2949 propozycji pracy lub

stazu. Ponizsza tabela przedstawia ilos¢ wydanych skierowan przez doradcow klienta.

Skierowania do pracy
Liczba wydanych Zatrudnienie w wyniku
réwniez w ramach Skierowania na staz
skierowan ogétem skierowan
aktywnych form

265- 56% (202- osoby z
472 (251- osoby z Mtawy) | 107 (64- osoby z Mtawy) | 579 (314- osoby z Mtawy)

Mtawy- 64%)

Tabela 5. Liczba wydanych skierowan

Zrédto: opracowanie wtasne

Nadal szczegdlng opiekag objete sg osoby z niepetnosprawnoscig. Doradca klienta- doradca
zawodowy posiadajacy niezbedne kwalifikacje i umiejetnosci w trakcie rozméw indywidualnych
z tymi osobami, okresla rodzaj pracy i czynnosci, ktére mogg wykonywa¢ biorgc pod uwage ich
ograniczenia zdrowotne. W ramach tych dziatan w pierwszym pédtroczu 1 osoba posiadajaca
orzeczenie o niepetnosprawnosci ukonczyta szkolenie zawodowe, 1 osoba rozpoczeta staz, 40
bezrobotnych podjeto prace, w tym 3 osoby w ramach pomocy subsydiowanej oraz 2 osoby
rozpoczety dziatalno$¢ gospodarcza.

Dla poprawy sytuacji grup oséb bezrobotnych potrzebujgcych szczegdlnego wsparcia
szczegoblnie istotne jest poradnictwo zawodowe. Ustuga ta polega na udzielaniu bezrobotnym
i poszukujgcym pracy pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia oraz
pracodawcom w doborze kandydatéw do pracy na stanowiska wymagajace szczegdlnych
predyspozycji psychofizycznych. Poradnictwo zawodowe jest realizowane w formie porad

indywidualnych i grupowych:
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e porady indywidualne polegajg na rozmowach doradczych, tj. bezposrednim kontakcie
doradcy zawodowego z klientem i dotyczg takich probleméw, jak wybér zawodu po raz
pierwszy lub ponowny czy tez okreslenie predyspozycji zawodowych. Do korica czerwca 2021
roku przeprowadzono 390 rozmdw doradczych w ramach indywidualnej porady zawodowej,
z ktérej skorzystato 241 osdéb, w tym 95 bezrobotnych zamieszkatych w Mtawie. Po
skorzystaniu z tych porad prace podjeto 157 o0sdb;

e porady zawodowe w formie grupowej majg na celu dokonanie przez klienta samooceny oraz
rozwijanie umiejetnosci podejmowania decyzji zwigzanych z planowaniem swojej kariery
zawodowej. W omawianym okresie tacznie w 12 grupach uczestniczyto 92 bezrobotnych
zamieszkatych na wsi. Z uwagi na obostrzenia sanitarne zwigzane z pandemig COVID -19
wszystkie porady grupowe odbywaty sie on-line.

Kolejng forma poradnictwa zawodowego jest informacja zawodowa dotyczaca zawoddéw,
rynku pracy, mozliwosci szkolenia i ksztatcenia. W ramach grupowej informacji zawodowej odbyto sie
1 spotkanie, w ktérych uczestniczyto 7 osob.

Z indywidualnej informacji zawodowej skorzystato 1676 osdb. Informacja indywidualna
dotyczyta gtéwnie rynku pracy, mozliwosci podniesienia wyksztatcenia lub kwalifikacji zawodowych,

informacji o wymogach poszczegdlnych zawoddw oraz ustug rynku pracy.

FINANSOWE FORMY WSPIERANIA OSOB BEZROBOTNYCH

Bony na zasiedlenie sg jednym ze sposobdw na zwiekszenie zatrudnienia wsréd oséb mtodych,
zwilaszcza posiadajgcych wyisze wyksztatcenie. Brak znajomosci lokalnego rynku pracy i
wystepujacych na nim zawoddw nadwyzkowych powoduje czesto, ze osoby mtode majg powazne
trudnosci ze znalezieniem odpowiedniego zatrudnienia. Dzieje sie tak

zwtaszcza w przypadku, gdy bezrobotny posiada wyksztatcenie niezgodne z

ASIEII[_H" potrzebami mtawskiego rynku pracy lub jest wyspecjalizowany w branzy,

ktora w ogdle u nas nie wystepuje. W takich sytuacjach rozwigzaniem jest

podjecie zatrudnienia lub dziatalnosci gospodarczej w ramach bonu na
zasiedlenie. Tutejszy Urzad wcigz jest nielicznym na terenie wojewddztwa mazowieckiego, ktéry
przyznaje to wsparcie mtodym bezrobotnym. Nasze potozenie geograficzne sprzyja mobilnosci
zawodowej wsrdod oséb do 30 roku zycia, ktére zmieniajgc miejsce zamieszkania czesto facza zycie
zawodowe z dalszg edukacjg. Osobom mtodym, ktére znalazty prace lub zamierzajg prowadzi¢ wtasng
firme w odlegtosci co najmniej 80 km od miejsca swojego zamieszkania, przyznajemy pomoc

finansowg w wysokosci 7 tysiecy ztotych, dla ufatwienia im startu zawodowego w nowej
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miejscowosci. W | pétroczu bony na zasiedlenie przyznaliSmy 20 osobom (6 oséb z Mtawy). W tym
roku zauwazalny jest spadek zainteresowania osdb mtodych korzystaniem z tej formy wsparcia. Z
pewnoscig sytuacja wywotana pandemig wstrzymata ruchy kadrowe w wielu duzych firmach, w
ktérych najczesciej zatrudniani byli nasi bezrobotni, powodujgc tym samym brak motywacji do
zmiany miejsca zamieszkania przez osoby do 30 roku zycia w zwigzku z podjeciem pracy.

Roboty publiczne oznaczajg zatrudnienie bezrobotnego przy wykonywaniu prac finansowanych
lub dofinansowanych ze srodkéw samorzadu terytorialnego, budzetu panstwa, funduszy celowych,
organizacji pozarzgdowych, spétek wodnych i ich zwigzkdw. Pracodawca,
= ktdry w ramach robdt publicznych zatrudniat skierowanych bezrobotnych
‘ otrzymuje zwrot czesci kosztow poniesionych na ich wynagrodzenia,

nagrody oraz sktadki na ubezpieczenia spoteczne. Organizatorem i

pracodawcg w ramach robdt publicznych mogg by¢ wytacznie podmioty
uprawnione do tego ustawa.

Do zatrudnienia na robotach publicznych skierowalismy do tej pory 64 bezrobotnych, w tym 17
os6b zamieszkatych w Mtawie. Skierowane osoby podjety zatrudnienie gtdwnie w urzedach gmin i
jednostkach podlegtych oraz Rejonowym Zwigzku Spoétek Wodnych. W podziale na stanowiska pracy
przewazaty prace gospodarcze i porzgdkowe, prace biurowe.

W przypadku oséb, ktdre nie posiadajg stazu pracy, kolejng barierg sg niskie kwalifikacje
zawodowe lub ich brak. Dzisiejsza gospodarka zmienia sie tak dynamicznie, ze od pracownikdw
wymaga sie konkretnych umiejetnosci, duzej wiedzy i checi do jej poszerzania. Tym trudniej wejs¢ na
rynek pracy osobom pozostajgcym bez zawodu czy odpowiednich kwalifikacji, przegrywajg oni z
osobami bedgcymi na biezgco z nowinkami technologicznymi czy nowymi metodami pracy w danym
zawodzie. Naszg odpowiedzig na te bariery jest organizacja stazy oraz szkolenn zawodowych.

Staz, oprécz wypracowania doswiadczenia zawodowego, pozwala na zdobycie Ilub
podniesienie posiadanych juz kwalifikacji zawodowych od strony praktycznej, w sSrodowisku pracy. W

biezgcym roku zaplanowaliSmy staze zawodowe dla 126 o0séb
bezrobotnych. Bezrobotni kierowani sg gtéwnie na stanowiska takie jak:
pomoc administracyjna, referent ds. ksiegowosci, sprzedawca, pomoc
kuchenna. Warto zaznaczy¢, ze w tym roku w poréwnaniu z latami
poprzednimi widoczne jest zmniejszenie zainteresowania ze strony oséb
bezrobotnych podejmowaniem stazy ze wzgledu na duza liczbe ofert pracy. Zwtaszcza osoby mtode
czesciej decydowaty sie na zatrudnienie i zdobywanie kwalifikacji podczas pracy. Do korica czerwca
br. podpisalismy 99 umdw, w ramach ktérych staze podjeto 99 bezrobotnych, w tym 58 oséb z

Miawy.
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Organizacja szkolen zawodowych jest odpowiedzig na zmiany zachodzace na lokalnym rynku
pracy. Tempo rozwoju technologicznego skutkuje postepujgcym wzrostem poziomu oczekiwan
pracodawcéw wobec pracownikdow. Pracodawcy oczekujg coraz bardziej kompetentnych oséb
o kwalifikacjach odpowiadajgcych nowoczesnym stanowiskom pracy. Osobom, ktdre nie posiadaja
wyksztatcenia kierunkowego, czyli wyuczonego zawodu, nie jest tatwo odnalez¢ sie na rynku pracy.
Szansg dla takich osdb, zwtaszcza z wyksztatceniem podstawowym i gimnazjalnym s3g szkolenia
zawodowe. W | pdtroczu 2021 r. zorganizowaliSmy szkolenia dla 40 oséb, w tym dla 18 oséb z
Mtawy. Ich tematyka byfa bardzo zréinicowana, dopasowana do konkretnych potrzeb lokalnego
rynku pracy. Kierunki szkolen ustalono na podstawie analizy ofert pracy i wymagan, jakie pracodawcy
stawiajg przed kandydatami do pracy. Skierowani bezrobotni brali udziat w takich szkoleniach jak:
operator wdzka widtowego, sprzedawca z ECDL, operator koparko-tadowarki.

Ze wzgledu na pandemie nasze dziatania w zakresie szkolern zawodowych czesciowo zostaty
wstrzymane- przez wiekszo$¢ poprzedniego roku praktycznie nie odbywaty sie zajecia w ramach
rozpoczetych szkolen, ani nie organizowano nowych. Czes$¢ firm szkoleniowych do tej pory nie
uruchomifta swoich ustug. Dodatkowg przeszkoda w realizacji szkolen sg obowigzujgce przepisy

ograniczajgce mozliwosc organizacji zaje¢ w formie grupowej.

WSPARCIE ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZO§C|

Poza zadaniami skierowanymi do oséb bezrobotnych, wspdtpracujemy z lokalnymi
pracodawcami, ktdrzy wspierani sg w rozwdj firm nie tylko w zakresie zatrudnienia. Organizowane sg
spotkania branzowe, informacyjne i konferencje dla przedsiebiorcow Mtawskie Targi Pracy. Aby
wzbogaci¢ oferte informacyjng Urzad wspdtpracuje m. in. z takimi instytucjami jak: Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych, Paistwowa Inspekcja Pracy, Cech Rzemiost Réznych czy Urzad Skarbowy.
Specjalisci tych instytucji omawiajg zagadnienia z zakresu swojej dziatalnosci, istotne dla
przedsiebiorcéw. W 2020 roku odbyto sie 6 punktéw konsultacyjnych, z ktérych skorzystato ok. 60
0sob. W tym roku sytuacja epidemiczna oraz obowigzujgce obostrzenia wcigz uniemozliwiajg
organizacje takich spotkan.

Mtfawskie Targi Pracy organizujemy we wspotpracy z Burmistrzem Miasta Mfawa, pod
honorowym patronatem Starosty Mtfawskiego. Dotychczas odbyto sie dziewieé¢ edycji. Kolejna
dziesigta edycja Mtawskich Targéw Pracy zaplanowana byta na dzien 23 kwietnia 2020 roku. Jednak
ze wzgledu na ogtoszony stan epidemii i wprowadzenie zakazu organizowania zgromadzen, targi
pracy zostaty odwotane.

W celu wspierania potencjatu lokalnych firm organizowane sg gietdy pracy, ktére sg formag

bezposredniego kontaktu pracodawcy z wieloma kandydatami spefniajgcymi wymogi zgtoszonej
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oferty pracy. Odbywajg sie one w siedzibie Urzedu i sy organizowane przez posrednikdw terenowych.
Do konca czerwca 2021 r. zostato zorganizowanych 18 gietd pracy z udziatem przedstawicieli 9 firm w
ktorych uczestniczyto 126 oséb bezrobotnych (w tym 63 osoby z Mtawy). Wydano 40 skierowan do
pracy, w wyniku ktérych zatrudnionych zostato 19 osdb. Gtdwnie byty to osoby zamieszkate w
Mtawie- 15.

W ramach gietd pracy dla potencjalnych kandydatéw pracodawcy przygotowali 170 miejsc
pracy. Firmy poszukiwaty oséb m.in. w zawodach: magazynier, monter podzespotdw elektronicznych,
sprzedawca, kucharz matej gastronomii, monter mebli i pracownik fizycznych.

Podstawowymi instrumentami bedgcym w gestii naszego Urzedu, ktére wspierajg rozwoj

przedsiebiorczosci s3: jednorazowe S$rodki na rozpoczecie wiasnej

. dziatalno$ci gospodarczej dla oséb bezrobotnych i refundacja kosztéow
Snl:ﬁ:l(r::lrlgé'ﬁm wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy, z ktérych korzystaja
'?“l;w"l::“ﬂl' pracodawcy. W | poétroczu wpltyneto 50 wnioskdw o przyznanie
rowiarowy vnzas ascy w iawis jednorazowo s$rodkéw na zatozenie wtasnej firmy, w tym 26 wnioskdéw

pochodzito od oséb z Mtawy.

Do konhca czerwca br. podpisalismy 28 umdéw o przyznanie dofinansowania na podjecie
dziatalnosci gospodarczej (w tym 16 osdb z Mtawy).
Najbardziej popularne dziatalnosci to ustugi:

e budowlane: 7 0séb, w tym 2 z Mtawy,

e kosmetyczne i fryzjerskie: 6 oséb, w tym 5 z Mtawy,

e fotowoltaika: 2 osoby, obie z Mfawy,

¢ wykonywanie instalacji elektrycznych: 2 osoby (0 z Mfawy),

e pozostate (11 oséb, w tym 7 z Mtawy), tj. ustugi w zakresie psychoterapii, ustugi turystyczne,
naprawa AGD, wykonywanie instalacji wodno-kanalizacyjnych, obrdbka metali i $lusarstwo,
ustugi zwigzane z przeprowadzkami, naprawa pojazdéw, korekcja racic i dekoronizacja bydta,
treningi judo i samoobrony, spedycja i obstuga logistyczna, produkcja mebli.

Zainteresowanie dotacjami na zatozenie wtasnej firmy nieco spadto w 2020 roku- z naszej
analizy wynika, iz ze wzgledu na sytuacje w kraju i na $wiecie, osoby zainteresowane prowadzeniem
wiasnej firmy czekaty na poprawe warunkéw gospodarczych. W | pdétroczu tego roku wptyneto do
Urzedu juz 50 wnioskdéw w ramach uruchomionych 8 naboréw. Jak wida¢, potrzeba tworzenia
nowych firm wsrdd oséb bezrobotnych wcigz stanowi odpowiedZ na poprawe swojej sytuacji na
lokalnym rynku pracy, pomimo niepewnosci zwigzanej z pandemia.

W ramach srodkédw pozyskiwanych na aktywizacje zawodowg oséb bezrobotnych,
organizowane jest m. in. wsparcie na tworzenie nowych miejsc pracy u pracodawcéw lub
* 25

REFUNDACIA

WYPOSKIENIA LUB

DOPOSAZENIA
STANOWISKA PRACY

......................




przedsiebiorcéw dziatajgcych na terenie powiatu mtawskiego. W 2021 roku przeznaczono finanse
pozwalajgce na stworzenie 53 stanowisk pracy bezrobotnych w ramach refundacji kosztéw
doposazenia lub wyposazenia stanowisk pracy. Wsparcie kierujemy gtéwnie do rodzimych firm
budowlanych, ustugowych oraz transportowych. Tendencje te potwierdzajg zapotrzebowanie na
pracownikédw na lokalnym rynku pracy w ostatnich latach. Dzieki tej formie pracodawcy lub
przedsiebiorcy majg mozliwosé zwiekszy¢ swojg konkurencyjnos¢ na rynku poprzez zakup
niezbednych maszyn, urzadzen, narzedzi, czesto unowoczesniajac swoje ustugi, a nowo zatrudniony
pracownik moze wykonywa¢é prace zgodnie z aktualnymi wymogami. W dalszym ciggu obserwujemy
rozwoj czesci podmiotéw, ktére powstaty z dotacji udzielonych przez tutejszy Urzad w poprzednich
latach. Osoby te kontynuujg wspodtprace z naszym Urzedem jako przedsiebiorcy zainteresowani
zatrudnieniem pracownikdw, zwracajac sie o wsparcie przy tworzeniu nowych miejsc pracy. Poczatek
tego roku réwniez potwierdza utrzymujgcy sie tendencje- do korica czerwca 2021 roku w
ogtoszonych 8 naborach przyjelismy 51 wnioskéw na 56 stanowisk pracy. Z przyznanych do realizacji
whnioskéw podpisalismy juz 25 uméw z pracodawcami. Do korica czerwca br. 18 oséb bezrobotnych
(9 0s6b z Mtawy) podjeto zatrudnienie na zrefundowanych stanowiskach pracy.

Do tworzenia nowych miejsc pracy przyczynia sie takze zatrudnienie w ramach prac
interwencyjnych. Analizujgc potrzeby lokalnego rynku pracy pofozylismy nacisk na zatrudnienie
& wspierane, ktore daje wymierne efekty w postaci zawartych umédw o prace.
PRACE Nasze dziatania skoncentrowane byly na kontynuowaniu promocji prac
INTERWENCYINE interwencyjnych oraz przekonanie pracodawcéw do tej formy zatrudnienia

jako lepszego rozwigzania umozliwiajgcego zdobycie przez skierowanego

bezrobotnego doswiadczenia i kwalifikacji zawodowych w miejscu pracy.
Wsrdd wielu pracodawcéw funkcjonuje nadal przekonanie, ze prace interwencyjne zorganizowac
mozna wyltgcznie na stanowiskach fizycznych zwigzanych z pracami porzadkowymi (np. robotnik
gospodarczy, sprzataczka) i nie majg wiedzy o szerokich mozliwosciach wsparcia zatrudnienia w
firmie. Nazwa ,prace interwencyjne” to jedynie ustawowe okreslenie refundacji czesci kosztéw
poniesionych na zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, ktére w zaden sposdb nie ogranicza
dostepu do stanowisk pracy.
W trakcie pierwszych 6 miesiecy tego roku przyjelismy 113 wnioskéw o zorganizowanie
zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych, z ktérych zawarlismy juz 106 umdw na zatrudnienie
tacznie 114 bezrobotnych- to ponad % ubiegtorocznego limitu (146 oséb w 2020 roku). W

omawianym okresie zatrudnienie rozpoczeto 107 bezrobotnych, w tym 45 mieszkancéw Mtawy.
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Od kilku lat obserwujemy utrzymujace sie zainteresowanie tg formg wsparcia, pozostate
miesigce tego roku zapowiadajg sie podobnie. Prace interwencyjne zorganizowane zostaty gtéwnie w

zawodach: sprzedawca, kierowca, pracownik biurowy, pracownik produkcji, magazynier.

TARCZA ANTYKRYZYSOWA- OCHRONA MIEJSC PRACY ORAZ PRZEDSIEBIORSTW

Od 1 kwietnia ubiegtego roku tutejszy Urzad realizuje wsparcie z ustawy z dnia 2 marca 2020 r.
0 szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem Covid-
19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych,

Tarcza tzw. tarczy antykryzysowej, ktére majg przeciwdziata¢ negatywnym

Antykryzysowa g ikom gospodarczym pandemii. Gtéwny nacisk ,tarcza” kfadzie na

ochrone miejsc pracy i bezpieczenstwo pracownikéw, a takze finansowanie
przedsiebiorcéw. Nowe wyzwania, ktére stanety przed nami praktycznie z dnia na dzien wymagaty
przeorganizowania dotychczasowe] pracy oraz nabycia duzego zakresu wiedzy przez pracownikéw
oddelegowanych do realizacji nowej ustawy.

Dla zapewnienia prawidtowosci i sprawnosci zatatwianych spraw w naszym Urzedzie
powotane zostaty 2 piecioosobowe zespoty pracownikéw (przesunietych z innych komdrek
organizacyjnych), ktérych zadaniem byta merytoryczna obstuga ,tarczy” oraz prowadzenie infolinii
telefonicznej z numerami komérkowymi, specjalnie uruchomionej pod te potrzeby.

Na realizacje pomocy z ,tarczy” pozyskaliSmy z rezerwy Funduszu Pracy dodatkowe Srodki
w wysokosci 44 min zt, z czego wydatkowalismy 32,98 min zt (tgcznie w 2020 roku i do konca |
pétrocza br.). W okresie od marca 2020 r. do czerwca 2021 r. do naszego urzedu wptyneto ponad
5600 wnioskéw na nowe formy wsparcia. Od poczatku realizacji tarczy antykryzysowej wsparlismy
w utrzymaniu funkcjonowania okoto 3100 podmiotéw gospodarczych. Ponizsza tabela zawiera

szczegbdtowe zestawienie dotyczgce ztozonych wnioskow.

Forma wsparcia taczna liczba Liczba taczna liczba taczna liczba Kwota
wnioskow, whnioskéw ochronionych ochronionych udzielonego
ktore rozpatrzonych  miejsc pracy dziatalnosci wsparcia
wptynety do pozytywnie gospodarczych, (wyptaconego) -
Urzedu Pracy w ramach w PLN

wskazanej
formy
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Dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzen
pracownikbw oraz naleznych od tych
wynagrodzern sktadek na ubezpieczenia
spoteczne w przypadku spadku obrotéw
gospodarczych w nastepstwie wystgpienia
Covid-19- Art. 15zzb

Dofinansowanie czesci kosztéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej dla przedsiebiorcy
bedacego osobg fizyczng, niezatrudniajacego
pracownikéw, w przypadku spadku obrotow
gospodarczych w nastepstwie wystgpienia
Covid-19- Art. 15zzc

Pozyczka na pokrycie biezgcych kosztéw
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej mikro
przedsiebiorcy - Art. 15zzd i 15zzda
Dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzen
pracownikéw oraz sktadek na ubezpieczenia
spoteczne dla organizacji pozarzgdowych
oraz podmiotéw, o ktérych mowa w art. 3
ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalnosci  pozytku publicznego i o
wolontariacie - Art. 15zze

Dofinansowanie czesci kosztéw wynagrodzen
pracownikbw oraz naleznych od tych
wynagrodzert sktadek na ubezpieczenia
spoteczne dla koscielnej osoby prawnej - Art.
15 zze?

Dotacja na pokrycie biezgcych kosztéw
prowadzenia  dziatalnosci  gospodarczej
mikroprzedsiebiorcy/matego przedsiebiorcy-
art. 15zze*

Dotacja na pokrycie biezacych kosztow
prowadzenia dziatalnosci  gospodarczej
mikroprzedsiebiorcy i matego przedsiebiorcy
- Rozporzadzenie Rozdz. 3 do Art. 15 zze*

Razem

Tabela 6. Realizacja Tarczy Antykryzysowej przez PUP w Mtawie

Zrédto: opracowanie wtasne

441

876

3256

191

878

5649

380

805

2984

157

824

5142

2161

12

2176

330

719

2984

398

9004 468,08

4231040

14 807 746,19

79 748,40

11 639,70

785 000

4 060 000

32979 642,37
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Jednym z najpopularniejszych instrumentow byta niskooprocentowana pozyczka do 5 tys. zt
na pokrycie biezgcych kosztow dziatalnosci gospodarczej dla mikroprzedsiebiorcy, oraz np. két
gospodyn wiejskich czy parafii. W omawianym okresie wptyneto do urzedu 3256 wnioskéw tylko na
tag forme pomocy. taczna suma wyptaconych $rodkdw wyniosta ponad 14,8 min zt. Aktualnie
jestesmy na etapie weryfikacji udzielonych pozyczek pod umorzenia, ktére zgodnie z nowelizacjami
,tarczy” dokonuje sie z urzedu, a nie na wniosek pozyczkobiorcy. Warunkiem umorzenia jest
prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej przez nieprzerwany okres 3 miesiecy od daty udzielenia
pozyczki. Do korica czerwca br. umorzylismy 2973 pozyczki.

Kolejng popularng forma byto dofinansowanie czesci kosztéw prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej dla przedsiebiorcy bedacego osobg fizyczng, niezatrudniajgcego pracownikéw - Art.
15zzc w ramach, ktérego wptyneto ponad 876 wnioskow.

Celem kolejnej formy- dofinansowania czesci kosztow wynagrodzern pracownikéw oraz
naleznych od tych wynagrodzen sktadek na ubezpieczenia spoteczne - art. 15zzb, jest ochrona miejsc
pracy. Pracodawcy w zfozonych wnioskach wskazali 2161 miejsc pracy, kwalifikujacych sie do
wsparcia. Dofinansowanie trwa od 1 do 3 miesiecy, w ktérych otrzymujgcy wsparcie sktadajg
stosowne oswiadczenia oraz kalkulatory wynagrodzern pracownikow- dokumenty te sktadane s3
kilkukrotnie. Biorgc pod uwage, ze o pomoc mogty sie ubiegac¢ wszystkie firmy zatrudniajgce od 1 do
249 o0s6b oraz wszystkie osoby samozatrudnione skala wptywajgcych dokumentéw byta bardzo duza.

Przed samym koncem 2020 roku weszta w zycie Tarcza 6.0, ktéra wprowadzita nowa forme
pomocy dla mikro i matych przedsiebiorcow dziatajgcych w branzach zamknietych kolejnymi
obostrzeniami rzgdowymi. Z dotacji na pokrycie biezgcych kosztow prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej mikroprzedsiebiorcy/ matego przedsiebiorcy zgodnie z art. 15zze* tarczy mogli
skorzystaé firmy posiadajgce okreslone symbole przewazajgcego PKD (41), w wysokosci do 5 tys. zt.
Od konca grudnia 2020 r. do konca stycznia br. wsparlismy 157 wnioskodawcéw, ktdrzy ztozyli do nas
whnioski elektroniczne.

W dniu 22 stycznia 2021 r. w Dzienniku Ustaw opublikowane zostato rozporzadzenie Rady
Ministrow w sprawie wsparcia uczestnikow obrotu gospodarczego poszkodowanych wskutek
pandemii COVID-19 (Dz.U. poz.152). Rozporzadzenie weszto w zycie z dniem 1 lutego 2021 r. - na
jego podstawie zwiekszono liczbe kodéw PKD do 48. W nastepnych miesigcach 2021 roku
wprowadzano kolejne zmiany:

e rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 26 lutego 2021 r. (Dz. U. poz.371 z pdin. zm), ktore
wprowadzito , limit dotacji” tj. dwu - ,trzykrotnie o jakg mogg ubiegaé sie podmioty

z wskazanym PKD (48);
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e rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 16 kwietnia 2021 r. zmieniajgce rozporzadzenie w
sprawie wsparcia uczestnikéw obrotu gospodarczego poszkodowanych wskutek pandemii
COVID-19 (Dz. U. poz. 713) umozliwito ubieganie sie w o powyzszg dotacje kolejnym
podmiotom posiadajgcym przewazajgce PKD (65) oraz zwiekszono ,limit dotacji” co
umozliwito skorzystanie przedsiebiorcom z ww. wsparcia nawet pieciokrotnie. Do tej pory
udzielilismy 843 dotacje. Wnioski o powyzszg dotacje mogg by¢ sktadane do dnia 31 sierpnia
2021r.;

e ustawa z dnia 24 czerwca 2021 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw (Dz.U.
poz. 1192) . Na mocy ww. ustawy wprowadzono nowe rozwigzania dotyczgce miedzy innymi
dotacji (art.15 zze*®), o ktérg bedg mogli ubiegaé sie przedsiebiorcy, prowadzacych
dziatalno$é gospodarcza, polegajacg na sprzedazy $rodkdw spozywczych, papierniczych i
pi$mienniczych na rzecz uczniéw, stuchaczy lub wychowankdow na terenie jednostek systemu
oswiaty - PKD 47.11.Z i 47.19.Z. Powyzsze zmiany wchodzg w zycie z dniem 23 lipca 2021r.,

nabor wnioskdw bedzie trwat do 30 wrzesnia 2021 r.

PANSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI OSOB NIEPELENOSPRAWNYCH

Od pazdziernika 2020 r. mtawski urzad pracy przejat realizacje rehabilitacji zawodowej w ramach
PFRON. Pomimo dos¢ krdtkiego czasu oraz ogdlnej sytuacji spowodowanej pandemig COVID-19,
zrealizowalismy plan finansowy i przeznaczylisémy srodki finansowe na

wsparcie wyposazenia stanowiska pracy dla osoby niepetnosprawnej
Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych miesigcu grudniu 2020 r. kolejna niepetnosprawna osoba poszukujaca

w jednej z mtawskich firm produkcyjnych. Dzieki temu jeszcze w

pracy otrzymata zatrudnienie na okres 3 lat.

Wsparcie to finansowane ze srodkédw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych (PFRON) do tej pory realizowane byto w Starostwie Powiatowym w Mtawie.

Dziatania w ramach rehabilitacji zawodowej majg na celu utatwienie osobie niepetnosprawnej
uzyskania i utrzymania odpowiedniego zatrudnienia i awansu zawodowego przez umozliwienie jej
korzystania z poradnictwa zawodowego, szkolenia zawodowego i posrednictwa pracy.

Poniewaz na terenie powiatu mtawskiego nie dziata od wielu lat zaden zaktad pracy chronionej,
osoby niepetnosprawne mogg poszukiwac zatrudnienia jedynie na otwartym rynku pracy i by¢

traktowani na réwni z petnosprawnymi kandydatami do pracy. Tak wiec praktycznie kazdy
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pracodawca moze siegng¢ po mozliwosci wsparcia zatrudnienia kandydatéw z orzeczong
niepetnosprawnoscia.

Srodki z PFRON przyznawane s powiatom do dyspozycji na dany rok kalendarzowy. Wraz z
nowym rokiem nasz Urzad otrzymat nowy limit na ustawowaq realizacje rehabilitacji zawodowej w
wysokosci 200 tys. zt. W miesigcu kwietniu 2021 r. uruchomilismy nabdr wnioskéw na mozliwe do
sfinansowania formy wsparcia zatrudnienia 0séb z niepetnosprawnosciami lub na zatozenie wtasnej
dziatalnosci przez te osoby.

W chwili obecnej do naszego Urzedu wptynety 2 wnioski od niepetnosprawnych osdb

bezrobotnych o przyznanie srodkéw z PFRON na uruchomienie firm ustugowych.

KRAJOWY FUNDUSZ SZKOLENIOWY

Wsparciem dla pracodawcéw i pracownikdéw w podnoszeniu jakosci swiadczonych przez nich
ustug oraz zwiekszajgcymi szanse na utrzymanie zatrudnienia przez osoby juz pracujgce jest Krajowy
Fundusz Szkoleniowy. W ramach KFS osoby pracujgce oraz pracodawcy mogg uczestniczy¢ w

ksztatceniu ustawicznym (szkolenia, kursy, egzaminy, studia
Krajowy
Fundusz
Szkoleniowy pracujgce z powodu kwalifikacji nieadekwatnych do potrzeb

podyplomowe), zapobiegajgcym utracie zatrudnienia przez osoby

dynamicznie rozwijajacej sie gospodarki. Tutejszy Urzad réwniez w tym zakresie $wiadczy pomoc- z
poczatkiem roku 2021 pozyskalismy kwote w wysokosci 398,6 tys. zt. Na przetomie stycznia i lutego
oraz w kwietniu uruchomilismy 2 nabory wnioskdw na sfinansowanie kosztdw ksztatcenia
ustawicznego- tacznie wptynety do Urzedu 133 wnioski. Z uwagi na bardzo duze zainteresowanie KFS-
em ze strony pracodawcéw, w pierwszej kolejnosci pozytywnie rozpatrzone zostaty wnioski od firm,
ktdre po raz pierwszy wnioskowaty o te srodki. Do konca czerwca br. podpisalismy 70 uméw z 51
pracodawcami dla 212 oséb. Tendencje dotyczace kierunkdéw ksztatcenia pokrywajg sie z zesztym
rokiem- tematyka podejmowanych szkolen dotyczyta gtdwnie zarzadzania, administrowania i
pokrewnych, ustug transportowych, w tym prawo jazdy i wézki widtowe oraz ustug fryzjerskich i

kosmetycznych, jak réwniez opieki zdrowotne;j.

OFERTY PRACY ZGtOSZONE DO PUP W MtAWIE W CZASIE PANDEMII

Na ilos¢ ofert pracy i miejsc aktywizacji zawodowej, jaka jest zgtaszana do tutejszego Urzedu
najwiekszy wptyw majg najwieksi pracodawcy funkcjonujagcy w powiecie mtawskim. Tradycyjnie
najwiecej wolnych miejsc pracy zgtaszanych jest na stanowiska zwigzane z przemystem

elektronicznym i przetwdrstwem spozywczym. Do konca czerwca 2021 roku przyjelismy 4514
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zgtoszen wolnych miejsc pracy oraz miejsc aktywizacji zawodowej. Ofert niesubsydiowanych byto
4195. W pordéwnaniu do analogicznego okresu ubiegtego roku, liczba ofert pracy utrzymuje sie na
tym podobnym poziomie, co oznacza, ze rynek pracy w powiecie jest stabilny.

W biezagcym roku, podobnie jak w ubiegtych latach, najwiecej ofert pracy wptyneto na
stanowiska: pozostali pracownicy wykonujacy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani,
pomocniczy robotnik w przemysle przetwdrczym, monter sprzetu radiowego i telewizyjnego oraz
pakowacz reczny. Pomimo ogdlnego wzrostu zapotrzebowania na pracownikéw, to zmalato
zapotrzebowanie technikéw administracji, sprzedawcéw, robotnikdw gospodarczych, technikéw prac
biurowych oraz pomocniczych robotnikéw biurowych. Spadek ten byt niewatpliwie spowodowany

pandemig Covid-19.

CUDZOZIEMCY

Oprdécz wspierania lokalnych pracodawcéw poprzez realizacje ofert pracy i kojarzenie
potencjalnych kandydatéw z firmami poszukujgcymi pracownikéw, tutejszy Urzad realizuje obowigzki
ustawowe zwigzane z zatrudnianiem cudzoziemcéw. Zadania, jakie naktada w tym zakresie ustawa sg
realizowane przez utworzone w 2018 roku wieloosobowe stanowisko ds. cudzoziemcéw. Obszarami
naszych dziatan jest: legalizacja zatrudnienia na podstawie oswiadczen o powierzeniu wykonywania
pracy i zezwole na prace sezonowg oraz wydawanie informacji starosty o mozliwosci zaspokojenia
potrzeb kadrowych pracodawcy na lokalnym rynku pracy.

Gtéwnym czynnikiem powodujgcym wzrost udziatu cudzoziemcédw w rynku pracy jest na tempo
starzenia sie spoteczenstwa oraz coraz wieksze zapotrzebowanie przedsiebiorcow na pracownikéw
wykonujgcych prace proste, ktérych nie chcg wykonywaé obywatele polscy, nisko optacanych (ptaca
minimalna), co ma wptyw migracje miedzynarodowe. Po akcesji Polski do UE doszto do wielu zmian w
polityce zatrudnienia cudzoziemcéw w Polsce, ktdre utatwity obcokrajowcom dostep do polskiego

rynku pracy.

INFORMACJE O MOZLIWOSCI ZASPOKOJENIA POTRZEB KADROWYCH PRACODAWCY NA
LOKALNYM RYNKU PRACY

Jedng z form, z ktérych korzystajg przedsiebiorcy by zatrudni¢ cudzoziemca, jest zezwolenie na
prace. W tym celu zwracajg sie do Powiatowych Urzeddw Pracy by uzyskaé Informacje Starosty, ktéra
jest wydawana w celu wykazania mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych pracodawcy w oparciu
o lokalny rynek pracy z uwzglednieniem pierwszenstwa dostepu do rynku pracy obywateli Polski i

cudzoziemcédw zwolnionych z koniecznosci posiadania zezwolenia na prace, zarejestrowanych w
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urzedzie jako bezrobotni i poszukujgcy pracy. Informacja starosty jest dokumentem wyltgcznie
informacyjnym, a jego wydanie nie wigze sie bezposrednio z zalegalizowaniem pracy cudzoziemca.
Dokument ten ma na celu wykazac ilos¢ osdb bezrobotnych na dane stanowisko pracy, czyli okresla
mozliwosé zaspokojenia potrzeb kadrowych pracodawcy. Informacje starosty sg wydawane przez
Urzad Pracy wtasciwy ze wzgledu na miejsce wykonywania pracy.

Na przestrzeni kilku lat obserwujemy staty wzrost zapotrzebowania na taki dokument. W |
potroczu 2021 r. do PUP w Mtawie wptyneto 115 ofert na 3689 miejsc. Na dzien dzisiejszy wydano ich
3269, pozostate sg jeszcze w trakcie realizacji. Z kolei w 2020 roku w adekwatnym okresie wptynety
83 oferty na 3478 stanowisk, czyli o 211 stanowiska mniej niz w pierwszym pdétroczu 2021 roku.
Dominujaca branzg korzystajaca z tej procedury zaréwno w tym, jak i w ubieglym roku, jest branza
elektroniczna.

W zwigzku z tym, ze Informacja jest wydawana ze wzgledu na gtéwne miejsca wykonywania
pracy a wykorzystywane do uzyskania zezwolenia u Wojewody, urzad pracy nie jest w stanie okresli¢

liczbowo doktadnych danych ich wykorzystania przez przedsiebiorcéw.

OSWIADCZENIA O POWIERZENIU WYKONYWANIA PRACY CUDZOZIEMCOM

Najwiekszg grupe cudzoziemcéw w Polsce stanowig osoby przybywajace do naszego kraju na
pewien czas, w celach zarobkowych. Wprowadzone przez Polske utatwienia w podejmowaniu pracy
dla obywateli szesciu panistw: Armenii, Biatorusi, Gruzji, Motdawii, Rosji i Ukrainy, sprawiajg, ze
podejmowanie legalnej pracy przez obywateli tych krajéw cieszy sie duzg popularnoscig. Moga oni
bez ubiegania sie o specjalne zezwolenie pracowa¢ w Polsce przez okres do 6 miesiecy w ciggu
kolejnych 12 miesiecy. Warunkiem legalnego zatrudnienia obcokrajowca z tych krajow jest
zarejestrowanie przez polskiego pracodawce w Powiatowym Urzedzie Pracy oswiadczenia o zamiarze
powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcowi. Wiekszo$¢ cudzoziemcéw na terenie powiatu
mtawskiego to tzw. migranci zarobkowi (ekonomiczni) czyli tacy, ktorzy nie planujg zmiany swojego
statego miejsca zamieszkania na inny kraj. Celem ich tymczasowego pobytu jest praca i zarobienie
pieniedzy. Jesli nie majg prawa statego pobytu, ich pobyt na terenie Polski jest ograniczony dtugoscia
wizy turystycznej czy wizy o prace lub ruchem bezwizowym, wiec sg zmuszeni do okresowego
opuszczania terytorium Polski. W zwigzku z sytuacjg ekonomiczng i polityczng w danym kraju,
cudzoziemcy czesto zmieniajg docelowo kraj, w ktérym zyjg i pracujg. W naszym powiecie prym
wiodg cudzoziemcy z Ukrainy- w | potroczu 2021 r. az 87% przyjezdzajgcych cudzoziemcow
pochodzito z Ukrainy.

W ostatnich kilku latach szybko wzrastata liczba zezwolen na prace udzielonych cudzoziemcom w

Polsce. W | potowie 2021 r. liczba oswiadczern o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi
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przez pracodawcow na terenie powiatu mtawskiego wyniosta 1005. Ponadto cudzoziemcy coraz
czesciej sg zatrudniani w réznych branzach, tj.: przemysle 65%, budownictwie 15% czy transporcie
10% oraz pozostate 10% w rolnictwie oraz innych gateziach gospodarki. Wzrost liczby zezwolen

prezentuje ponizszy wykres.
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Wykres 9. Cudzoziemcy wg narodowosci w latach 2019-2020 i za | potrocze 2021 r.

Zrédto: opracowanie wtasne

Stopniowa liberalizacja przepisdw prawa dotyczacych obecnosci cudzoziemcdw na polskim rynku
pracy wptynefa na systematyczny wzrost liczby cudzoziemcéw legalnie pracujgcych. Trzeba jednak
pamietaé, ze os$wiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi nie pokazujg
rzeczywistych rozmiardw zatrudnienia cudzoziemcéd4w na naszym terenie, lecz stanowig tylko
informacje o liczbie potencjalnie zatrudnionych. Wzrost liczby ztozonych oswiadczen obrazuje

ponizszy wykres.
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Wykres 10. Oswiadczenia ze wzgledu na obywatelstwo cudzoziemcow.

Zrédto: opracowanie wtasne

Procedura ,0$wiadczeniowa” w naszym powiecie jest najbardziej popularna w branzach: rolno-
spozywczej, budowlanej, produkcyjnej (dotyczy produkcji innej niz elektroniczna) oraz transportowe;j.
Brak zainteresowania tg procedurg w branzy elektronicznej wynika z wielu czynnikdw. Po pierwsze
zaktady pracy w tej branzy zatrudniajg réwniez obywateli krajow azjatyckich, dla ktérych konieczne
jest uzyskanie zezwolenia od Wojewody, do ktdrego uzyskania niezbedna jest Informacja starosty. Po
drugie duze zaktady pracy w branzy elektronicznej korzystajg z ustug agencji pracy, gdyz nie chca
same zajmowac sie formalnosciami zwigzanymi z zatrudnieniem cudzoziemcow. Jak juz wczesniej
wspomniano o$wiadczenia sg rejestrowane ze wzgledu na siedzibe lub miejsce statego pobytu, a wiec
agencje pracy, z ktdérych ustug korzysta branza elektroniczna mogg sktada¢ oswiadczenia w Urzedach
Pracy na terenie innych powiatow. Po trzecie, branza elektroniczna zatrudnia pracownikéw na dtuzej
niz 6 miesiecy, wiec korzystniejszg forma jest zezwolenie na prace wydawane przez Wojewode, gdyz

moze legalizowaé prace na dtuzszy okres (od 1 roku do 3 lat).

ZEZWOLENIA NA PRACE SEZONOWA CUDZOZIEMCOW

Legalizujg zatrudnienie dla obywateli wszystkich krajow trzecich na maksymalny okres 9 miesiecy
w danym roku kalendarzowym i wydawane sg przez Urzad Pracy wtasciwy ze wzgledu na siedzibe lub
miejsce zamieszkania podmiotu powierzajgcego wykonywania pracy. Dotyczg one wykonywania
pracy wyfacznie w sektorach tj. rolnictwo, lesnictwo, towiectwo, rybactwo czy zakwaterowanie

w ramach dziatalnosci uznanych za sezonowe okreslonych w odrebnym rozporzadzeniu.
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Do konca czerwca 2021 roku do naszego Urzedu wptyneto 18 wnioskéw w celu uzyskania
zezwolenia na prace sezonowg cudzoziemca, wszystkie dotyczyty obywateli Ukrainy. Na wniosek
pracodawcow 1 wniosek zostato wycofany, na 4 wydano zezwolenia ( w tym jedno przechodzace z
roku poprzedniego) 9 postepowan umorzono, gdyz cudzoziemcy nie zgtosili sie do pracodawcéw w
celu wykonywania pracy. Pozostate wnioski wpisano do ewidencji, gdyz cudzoziemcéw nie bylo w

Polsce w momencie sktadania wniosku i sg w trakcie rozpatrywania.

W powiecie mtawskim zatrudnianie cudzoziemcdw jest zjawiskiem, dotyczacym gtéwnie branz:
elektronicznej (ponad 2000 osdb) i rolno-spozywczej (ok. 1000 osdéb). Branze te, z uwagi na wielkos¢
zaktaddéw pracy, tworzg odrebne linie produkcyjne dla obcokrajowcéw. Co istotne, lokalne zaktady
nie zajmujg sie bezposrednim zatrudnieniem cudzoziemcow, gdyz w tym celu korzystajg z ustug
agencji pracy tymczasowych, ktore profesjonalnie zajmujg sie wyszukiwaniem pracownikow z
zagranicy i legalizowaniem ich zatrudnienia na terenie Polski. Sg to gtéwnie agencje z: Olsztyna,
Bielan Wroctawskich, Zabrza, Warszawy, Piaseczna i ltawy. Dlatego tez nie ma mozliwosci
konkretnego wskazania faktycznej liczby cudzoziemcédw, jaka pracuje w powiecie, gdyz agencje
nalezg miejscowo do innych urzedéw na terenie Polski. Mozemy postugiwac sie jedynie danymi
przedstawionymi powyzej oraz informacjami otrzymywanymi od lokalnych zaktadow pracy. Na
potrzeby niniejszego podsumowania przeprowadzono rozmowy telefoniczne z wiekszymi zaktadami
pracy zatrudniajgcymi cudzoziemcdw oraz agencjami pracy z terenu catego kraju, ktére wspdtpracujg
z tymi zaktadami, majace na celu przedstawienie przyblizonej liczy zatrudnionych cudzoziemcéw. Na
tej podstawie mozna wnioskowac, ze liczba zatrudnionych cudzoziemcéw w powiecie mtawskim to
ponad 3000 osdb. Sa to gtdwnie pracownicy z Ukrainy prawie 85% a pozostali to Biatorusini czy
Gruzini. Na terenie powiatu mtawskiego przebywajg rowniez przedstawiciele bardziej egzotycznych

krajéw jak Indonezja i Indie - 42 osoby oraz Korei -55 oséb.

UNIJNE POSREDNICTWO PRACY- EURES

Do zadan Urzedu nalezy takze wspieranie i realizacja dziatan sieci EURES, w szczegdlnosci

posrednictwo pracy wraz z doradztwem w zakresie

EURES mobilnosci na rynku pracy w Unii Europejskie;j.
Slec L W omawianym okresie za posrednictwem systemow
Europejskich
N Ofert Pracy informatycznych Viator i Syriusz realizowano 57 ofert pracy

EURES, o ktérych informowano osoby zainteresowane praca
w Unii. Oferty te dotyczyty gtéwnie zatrudnienia w: Niemczech- 29, Norwegii- 13, Holandii 7, Czech,

Finlandii czy Belgii — po 2 oraz Francji i Irlandii po 1.
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PROGRAMY | PROJEKTY PUP W MtAWIE

W biezgcym roku dysponujemy srodkami przeznaczonymi na aktywizacje zawodowg okoto 540
0s6b bezrobotnych w wysokosci 6 min 904,35 tys. zt. Wysokos¢ tych funduszy utrzymujemy na
poziomie ubiegtego roku. Aktualnie realizujemy 4 programy i projekty, ktére dostosowalismy do
potrzeb rynku pracy, w ktérych wsparcie w aktywizacji zawodowej skierowane jest do
najtrudniejszych grup oséb bezrobotnych, m.in.: osoby do 30 roku zycia, powyzej 50 roku zycia,
dtugotrwale bezrobotni, niepetnosprawni.

Na koniec czerwca br. wydatkowalismy juz ponad 2 min zt., a z dziatan skorzystato 384
bezrobotnych, tj. ponad 70% zatozonego limitu oséb. W planach na ten rok mamy wnioskowanie o
srodki w wysokosci ok. 1,2 miIn zt., co jednak uzaleznione bedzie od ogtoszenia naboréw oraz sytuacji
na naszym rynku pracy.

Wsrdd realizowanych programdw znajduja sie:

1. Algorytm- srodki algorytmu Urzad otrzymuje na podstawie ustawowych wskaznikéw
obliczanych przez ministra wtasciwego do spraw pracy. S3 one skierowane sg do wszystkich
klientéw Urzedu, szczegdlnie osdb bezrobotnych, ktdore nie kwalifikujg sie do wsparcia w
ramach innych programow i projektéow.

2. Projekt , Aktywizacja osob mtodych pozostajacych bez pracy w powiecie mtawskim (IV)”
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER) dla osdb
bezrobotnych w wieku 18-29 lat

3. Projekt ,Aktywizacja osob w wieku 30 lat i powyzej pozostajacych bez pracy w powiecie
mtawskim (lll)” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Mazowieckiego na lata 2014-2020 wspétfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Dziatania 8.1 dla os6b bezrobotnych

4. Projekt konkursowy ,,Aktywizacja spoteczna i zawodowa szansg na lepsze zycie w gminach
wiejskich powiatu mtawskiego” dla osdéb zarejestrowanych w naszym Urzedzie,
zamieszkujgcych gminy Dzierzgowo, Lipowiec Koscielny, Radzandw, Strzegowo, Szydtowo,

Wieczfnia Koscielna, Wisniewo.

Pozyskane w 2021 roku srodki, oprocz tych przyznawanych ustawowo w ramach tzw. algorytmu,
byty wytgcznie efektem dodatkowych, indywidualnych staran tutejszego Urzedu. Kontynuujemy 1
projekt konkursowy , Aktywizacja spoteczna i zawodowa szansg na lepsze zycie w gminach wiejskich
powiatu mtawskiego” dla 150 oséb zamieszkujacych (80K, 70M), zarejestrowanych w Powiatowym

Urzedzie Pracy w Mfawie zamieszkujgcych gminy Dzierzgowo, Lipowiec Koscielny, Radzandw,
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Strzegowo, Szydtowo, Wieczfnia Koscielna, Wisniewo w ramach RPO WM 2014-2020 0O$ IX
Wspieranie wiaczenia spotecznego i walka z ubdstwem 9.1 Aktywizacja spoteczno-zawodowa oséb
wykluczonych i przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu, o wartosci ogdtem 1.478.238 zi-
realizacja projektu przewidziana jest na lata 2020-2022. Gtéwnym celem projektu jest wsparcie
indywidualnej i kompleksowe] aktywizacji spoteczno- zawodowej oséb bezrobotnych wykluczonych i
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W projekcie zatozono dla wszystkich uczestnikdw zajecia z
doradcg zawodowym, opracowanie sciezki reintegracji oraz Warsztaty Rozwoju Osobistego, a takze
indywidualny coaching i trening umiejetnosci spotecznych. Realizowane bedg takze instrumenty
aktywnej integracji o charakterze zawodowym: staze zawodowe, prace interwencyjne, szkolenia
zawodowe np. spawacz TIG/MAG/MIG, obstuga i programowanie obrabiarek sterowanych
numerycznie, Instalator systemow fotowoltaicznych, doradca klienta z ECDL, Sprzedawca z ECDL,
operator koparko-tadowarki. Do konca czerwca br. w projekcie udziat wzieto 42 uczestnikow.
Gtéwnym celem realizowanych przez tutejszy Urzad programoéw jest umozliwienie osobom
bezrobotnym zdobycia doswiadczenia oraz kwalifikacji zawodowych w ramach dostepnych form
aktywizacji zawodowej. Stuzg temu mozliwosci oferowane w ustawie o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy omdwione ponizej.

Podsumowujac nasze dziatania, dzieki pozyskanym srodkom oraz wiedzy o potrzebach
bezrobotnych i pracodawcéw, tutejszy Urzad do kornca czerwca 2021 r. udzielit wsparcia dla 384
oséb bezrobotnych oraz 51 pracodawcom i ich pracownikom {acznie dla 212 oséb w ramach
Krajowego Funduszu Spotecznego. Nasze dziatania niosg korzysci zaréwno osobom bezrobotnym jak
i pracodawcom, do ktérych w $Slad za zatrudnionym bezrobotnym trafiajg Srodki finansowe.
Rozwigzania te pozwalajg pracodawcom ograniczy¢ ryzyko i koszty zwigzane z rekrutacjg i przyjeciem
do pracy nowej osoby, jednoczesnie umozliwiajgc zainwestowanie w pracownika, ktéry zdobywa

niezbedne na rynku pracy doswiadczenie i umiejetnosci zawodowe.

INNOWACYJNE DZIAtANIA URZEDU

Efektywne dysponowanie pozyskanymi srodkami finansowymi tgczymy z réznego rodzaju
przedsiewzieciami, ktére promujg zwiekszanie zatrudnienia ws$réd oséb bezrobotnych
i pracodawcéw. Opracowujemy kampanie skierowane do tych grup klientow, ktére wedtug danych
statystycznych i naszych analiz majg szczegdlne trudnosci z powrotem na rynek pracy, ale dzieki
objeciu dodatkowymi dziataniami majg szanse na aktywnos¢ zawodowa.

Prezentowane dziatania dotyczg réznych grup docelowych- zaréwno osdb bezrobotnych,

pracodawcow, ucznidw, jak i oséb nieaktywnych zawodowo bedacych w wieku poprodukcyjnym,
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ktdrych warto zacheci¢ do wspierania cztonkdow ich rodzin poprzez aktywne spedzanie czasu wspdlnie
z najmtodszym pokoleniem. Zmiany spoteczne spowodowaty, iz osoby starsze sg diuzej aktywne na
rynku pracy lub po prostu w inny sposéb organizujg sobie czas wolny. Warto wrdéci¢ do dawnych

wzorcow, ale do tego potrzeba woli 0séb starszych do pomocy mtodszym pokoleniom.

DZIAtANIA SKIEROWANE DO UCZNIOW SZKOt PONADPODSTAWOWYCH

Doradcy zawodowi analizujgc sytuacje panujacg na lokalnym i krajowym rynku pracy
zaobserwowali, iz pracodawcy przede wszystkim potrzebujg pracownikéw, od ktérych oczekuja
konkretnych kompetencji (umiejetnosci zawodowych), co potwierdza sie w zgtaszanych do Urzedu
ofertach pracy. Réwnoczesnie w rejestrach tutejszego Urzedu wcigz pozostaje duzy odsetek oséb
dtugotrwale bezrobotnych, ktdorych aktywizacja stata sie bardzo trudna trudniejsza. Brak jest do pracy
mtodych, wyksztatconych do wykonywania zawodu fachowcéw. Kandydaci do pracy, ktérzy posiadajg
konkretne umiejetnosci zawodowe, bardzo szybko znajdujg zatrudnienie i mogg liczy¢ na wysokie
stawki ptacowe.

W omawianym okresie kontynuowaliémy realizacje projektu ,Mtodzi u progu kariery",

ktérego gtdwnym celem jest przeciwdziatanie bezrobociu mtodziezy, pomoc we wtasciwym wyborze

zawodu, promowanie wsrod mtodziezy aktywnej postawy w
MtODZI U PROGU KARIERY

| zakresie zdobywania wiedzy o zawodach, poznanie przez nich
A\

swojego potencjatu, dostarczenie informacji o mozliwosci

%’% w@""“‘* ksztatcenia oraz lokalnym rynku pracy. W ramach tego
S UMIEJETNOSCI 5 :«P‘QQP
7~ naka | 3 % programu doradcy zawodowi z tutejszego Urzedu Pracy

prowadzg zajecia z mtodziezg ostatnich klas szkét ponadpodstawowych. W trakcie zaje¢ omawiane

sg trendy dotyczace zatrudnienia na lokalnym rynku pracy oraz zawody przysztosci. Oprdcz
zapoznania ucznidéw z wymogami stawianymi kandydatom do pracy, doradcy zawodowi promujg
ustugi Urzedu i formy wsparcia skierowane do oséb do 30 roku zycia. Pracownicy Urzedu w trakcie
lekcji przedsiebiorczosci uczg jak prawidtowo wypetni¢ wniosek o jednorazowe $rodki na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej oraz przekazujg wiedze, z jakich innych Zrédet mozna jeszcze pozyskac
srodki na ten cel. Z uwagi na przeciwdziatanie pandemii Covid-19 zajecia lekcyjne odbywaty sie w
szkotach odbywaty sie zdalnie. W zajeciach tych uczestniczyto tylko 68 ucznidow.

W ramach programu doradcy zawodowi prowadzg rowniez zajecia z uczniami ostatnich klas
szkét podstawowych. Celem spotkan jest wsparcie mtodziezy w trafnym wyborze zawodu, szkoty
i zaplanowanie dalszej sciezki edukacyjno-zawodowej. W trakcie zaje¢ uczniowie za pomocg

wystandaryzowanych testdow mogg okreslic swoje predyspozycje zawodowe, zapoznaé sie
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z potrzebami lokalnego rynku pracy czy ofertg szkét ponadpodstawowych. W omawianym w
zajeciach uczestniczyto 72 uczniéw, w tym 17 on-line.

W ramach realizowanego programu pod koniec wrzesnia 2021 roku zostang zorganizowane
Wirtualne Targi Edukacyjne.

Na stronie internetowej Powiatowego Urzedu Pracy (w jednym miejscu), zostang
zamieszczone materiaty i filmy informujace:

e jakie szkoty ponadpodstawowe funkcjonujg na terenie naszego powiatu,

e jaki zawdd mozna zdoby¢ wybierajac dang szkote,

e jakim profilu wybraé¢ klase w liceum ogdlnoksztatcgcym, aby po latach dostac sie na

wymarzone studia,

e jakie zainteresowania mozna rozwijaé¢ w poszczegdlnych szkotach.

W marcu lub kwietniu 2022 roku odbedzie sie drugi etap Wirtualnych Targéw Edukacyjnych.
Woéwczas zostang zamieszczone informacje dotyczace nowych kierunkéw ksztatcenia i zasad

rekrutacji do szkét i uczelni.

DZIALtANIA SKIEROWANE DO OSOB NIEAKTYWNYCH | BIERNYCH ZAWODOWO

Wychodzac naprzeciw potrzebom przedsiebiorcéw i o0séb starszych poszukujgcych
zatrudnienia tutejszy Urzad Pracy planuje uruchomi¢ Centrum Seniora. W najblizszym czasie na
stronie internetowej urzedu pojawi sie zaktadka przekierowujgca do strefy przeznaczonej dla
emerytow, rencistow oraz innych osdb, ktdre z racji wieku lub pobieranych swiadczen pozostajg
bierne zawodowo. W tej strefie pracodawcy zainteresowani zatrudnieniem osdb starszych znajdg
uproszczony druk oferty pracy. W zaktadce znajdg sie cenne informacje dotyczgce kosztow
zatrudnienia tych osdb. Seniorzy znajdg informacje, w jaki sposdb aktywnie poszukiwac pracy, jak
sporzadzi¢ CV czy przygotowac sie do rozmowy kwalifikujacej z pracodawcg. Na naszej stronie
internetowej opublikowalismy pierwszy artykut, ktéry wprowadza do tematyki, ktérg zamierzamy
przybliza¢ zaréwno osobom starszym, jak i pracodawcom.

W Centrum Seniora doradcy klienta beda s$wiadczy¢ ustugi posrednictwa pracy oraz
poradnictwa zawodowego. W przysztosci bedziemy zapraszaé przedstawicieli innych instytucji m.in.
ZUS, Urzedu Skarbowego, ktdrzy beda udziela¢ indywidualnych konsultacji zaréwno przedsiebiorcom

jak i seniorom.

PROJEKT ,,AKTYWNA KOBIETA CZAS NA PRACE" ORAZ ,KOBIETA W BIZNESIE KOBIETA SUKCESU"
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W 2021 r. kontynuowany jest autorski program ,Aktywna kobieta- czas na prace!”, skierowany

do zarejestrowanych bezrobotnych kobiet. Biorgc pod uwage dane statystyczne na koniec czerwca

KOBIETA W BIZNESIE, KOBIETA SUKCESU!

WEZ INICIATYWE W SWOJE RECE,
1 BIEGNI) PO SUKCES
POSTAW NA SIEBIE | SWO) POTENCIAL

Jesli jestes:

A » kobleta

» matkq wychowujaca dzieci

(> > osobq zdeterminowang
A > odwazng
1

2APRASZAM
Pawistowy

. Wysplodiskiego 7 06.500 W
oL 23655 19 96 w. 334 8332

9 AKTYWNA KOBIETA- CZAS NA
m PRACE!
POSTAW NA SWOJ ROZWOJ

T SAMOREALIZACJE . I

> cheaeq powrbeié na rynek pracy | D

ca odniosé sukees zawodowy &
Zglok sig do nas!

ln Czekamy wlainie

na Ciebie!

~

W ramach programu oferujemy:

lowe indywidualne i grupowe

arcia
praedsisbiorczosé
~KOBIETA W BIZNESIE, KOBIETA SUKCESU™
exvii whasna firma

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU:

w o
tel. 23 635 19 96 w. 332 lub 334
o maik: anna_kowalska welenc@ pup.mlawa.pl
annaszatkowska@pup.mbawa.pl

sie o nasze srodki.

br. kobiety stanowity 57% ogétu zarejestrowanych, a ok. 250 kobiet
samotnie wychowuje dzieci. tgczac potrzebe wsparcia bezrobotnych
kobiet oraz ich duze zainteresowanie dziatalnoscia gospodarcza,
motywujemy takze do rozwoju przedsiebiorczosci poprzez dziatanie
,Kobieta w biznesie, kobietg sukcesu”, ktére ma na celu wpieranie i
pomoc w otwarciu wtasnej firmy. W ramach programu realizowane s3
dziatania aktywizacyjne:

e posrednictwo pracy

e poradnictwo zawodowe indywidualne i grupowe

e szkolenia zawodowe

e aktywne formy wsparcia

e element wspierajgcy przedsiebiorczos¢- wtasna  firma-
spotkania informacyjne ze specjalistami z innymi instytucjami.

Do konca czerwca br. doradcy klienta indywidualnego
przeprowadzili ok. 2300 rozmdéw z bezrobotnymi kobietami, w tym 15
rozméw w sprawie zaftozenia wtasnej firmy. W | pdtroczu 2021 r. 482
kobiety podjety zatrudnienie na umowe o prace, a 10 otrzymato $rodki
na zatozenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Ponadto 6 kobiet

zdecydowato sie zarejestrowaé dziatalnos¢ gospodarczg bez ubiegania

Dla wzmocnienia checi aktywizacji zawodowej, ale przede wszystkim zmiany wtasnego zycia przez

bezrobotne kobiety, doradcy zawodowi wtgczyli do realizowanego projektu forme wsparcia w postaci

Warsztatéw Rozwoju Osobistego oraz Warsztatéw z Przedsiebiorczosci, ktére sg zupetng nowoscia

w naszej ofercie. Celem tych dziatan jest:

e wzmacnianie motywacji do dziatania co przektada sie na podejmowanie innych dziatan

zmierzajgcych do powrotu na rynek pracy oraz osiggania réznych celéw,

e uzyskanie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z samodzielnym poszukiwaniem zatrudnienia

poprzez prawidiowe przygotowanie dokumentéw aplikacyjnych oraz zasad rozmowy

kwalifikacyjnej,

e analiza posiadanych zasobdw przedsiebiorczych,

e zdobycie wiedzy o srodkach finansowych mozliwych do pozyskania.
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W warsztatach do tej pory uczestniczyto 35 kobiet. Zorganizowalismy 6 grup zajec- od lutego br.

prowadzimy Warsztaty Rozwoju Osobistego.

DZIALANIA SKIEROWANE DO OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI

Aktualny rynek pracy wcigz pokazuje powazne niedobory sity roboczej powodowane wieloma
czynnikami, do ktérych nalezg m. in.: starzenie sie spoteczenstwa, niz demograficzny, poziom ptac,
system zasitkdw, wyksztatcenie i kompetencje, ogdt ludnosci zawodowo czynnej, mobilnos¢,
oczekiwania pracownikéw. To sygnat, aby zwrdci¢ uwage rowniez na osoby, w ktdérych tkwi
niewykorzystany potencjat zawodowy, a ktére ze wzgledéw zdrowotnych sg nieaktywne zawodowo.
Aktywizacja zawodowa o0séb z niepetnosprawnosciami jest wyzwaniem zaréwno dla tych oséb, jak i
dla pracodawcéw.

Urzad Pracy podjat dziatania zmierzajgce do wypromowania potencjatu zawodowego 0séb z
niepetnosprawnosciami, w celu zmniejszania luk kadrowych lokalnych pracodawcow.

_ PRACODAWCO! Zapoczatkowany w 2020 roku projekt ,Potencjat zawodowy
n = g ‘/5_,\ OSOBA Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA
o OB TO DOBRY PRACOWNIK

0s6b z niepetnosprawnosciami”, kontynuujemy réwniez i w tym

Kampania promujqca zatrudnienie oséb

z niepelnosprawnosciami

roku. Nasze dziatania koncentrujg sie na pracy klienta z doradca
SKORZYSTAJ Z ICH POTENCJALL . . .
ZAWODOWEGO | zawodowym oraz z pracodawcami w celu wypracowania motywacji

do podjecia pracy, a takze korzysci ptyngcych z zatrudnienia.
Mimo wyjatkowej sytuacji, w jakiej wszyscy funkcjonujemy,
rowniez osobom z niepetnosprawnosciami udato sie podjac

zatrudnienie za  naszym  posrednictwem-  sposrod 105

zarejestrowanych osdéb 1 osoba ukonczyta szkolenie zawodowe, 1

osoba rozpoczeta staz, 40 bezrobotnych podjeto prace, w tym 3

osoby w ramach pomocy subsydiowanej oraz 2 osoby rozpoczety dziatalnos¢ gospodarcza.

Nieche¢ do zatrudniania oséb z niepetnosprawnosciami najczesciej wynika z braku informacji
o chorobach lub z obawy przed przywilejami i uprawnieniami, jakie niewatpliwie posiadaja.
Do tych przywilejéw zaliczamy: skrécony czas pracy dla oséb ze znacznym i umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, dodatkowe dni urlopu i przerwy w pracy oraz mozliwos¢ korzystania m. in.
z turnusow rehabilitacyjnych. Pracodawcy niekiedy bojg sie bardziej zawitosci zwigzanych
z przygotowaniem dokumentacji, ktorg nalezy wypetnic w rdéinych instytucjach niz samego
zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami. Jako Urzad chcemy zwrdci¢ szczegdlng uwage
przedsiebiorcéw na korzysci pozafinansowe, ale rowniez finansowe, ktére z pewnoscig przyczynia sie
do wzrostu zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami. Réwniez z tego wzgledu, dla zapewnienia

kompleksowej ustugi, od pazdziernika zesztego roku realizujemy wsparcie finansowane ze
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Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych (PFRON), co opisaliSmy w innej czesci

tej informaciji.

PROMOCJA SZKOLEN ZAWODOWYCH

Kolejnym naszym pomystem ukierunkowanym na zaspokajanie potrzeb kadrowych lokalnych
pracodawcow i zdobywanie kwalifikacji zawodowych dopasowanych do potrzeb rynku jest kampania
promocyjna ,,Szkolenia- praca- kariera", zachecajgca pracodawcéw do korzystania ze szkolen jako

wsparcia w realizacji plandw kadrowych. Rynek pracy wyraZznie zmienit sie na korzy$é pracownika.

Jednakze wymagania firm czesto sg dos$é¢ wysokie wobec kandydatéw
aplikujagcych o prace. Od kandydata oczekuje sie jak najlepszych
kwalifikacji zawodowych i umiejetnosci, ktére pozwolg na wykonanie
i powierzonych mu zadan. Ponadto zapotrzebowanie na pracownikéw z
| konkretnej dziedziny szybko sie zmienia. Kampania ma na celu dotarcie

||| do oséb bezrobotnych z informacja o mozliwosci podnoszenia

kompetencji poprzez szkolenia, odpowiednio dobrane do wymagan

Koot 23 644 43 RS wew 137

Mk i e § it ! pracodawcéw i realnych potrzeb rynku pracy. Z kolei dla pracodawcy
Zaprascamy!

najwiekszg korzyscig jest pozyskanie kompetentnego i
wyspecjalizowanego pracownika. Nasza kampania skierowana jest do oséb zamierzajacych:

e wzmocnié swojg pozycje na rynku pracy,
e zdoby¢, lub podnies¢ swoje kwalifikacje zawodowe,
e wyréwnac braki w swoim wyksztatceniu,
o dostosowac swoje uprawnienia i umiejetnosci do potrzeb rynku pracy,
e zdoby¢ kompetencje dostosowane do zmieniajgcego sie rynku pracy.

Aktualnie przyjmujemy wnioski na szkolenia indywidualne oraz prowadzimy rozmowy z

osobami uprawnionymi do szkolen.

PARTNERSTWO DLA ZATRUDNIENIA

W celu zwiekszenia naszym klientom- osobom bezrobotnym dostepu do informacji o miejscach
i stanowiskach pracy w naszym powiecie oraz okolicach, kontynuujemy nawigzang w zesztym roku
wspotprace z Powiatowymi Urzedami Pracy w: Zurominie, Dziatdowie oraz Nidzicy. Oferty pracy z
terenu dziatania tych urzedéw s zamieszczane cyklicznie i na biezgco aktualizowane na naszej
stronie internetowej oraz w siedzibie Urzedu. Oferty przesytane s3 réwniez do osrodkéw pomocy

spotecznej. Pod hastem ,Partnerstwo dla zatrudnienia” wspdlnie wspieramy naszych pracodawcéw
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w procesach rekrutacji, a takze staramy sie dotrzec z informacjg o potrzebach kadrowych pracodawcy

do jak najszerszej grupy szukajacych pracy.

COACHING
Analizujgc sytuacje na rynku pracy da sie zauwazyé konieczno$é adaptacji potencjalnego
pracownika do zmieniajgcych sie realiow oraz statg gotowos¢ do podejmowania nowych wyzwan,

tym bardziej w przypadku oséb szukajacych za trudnienia. Szybkie tempo

\’__";ﬁ przemian moze doprowadzi¢ czes¢ z nich do wykluczenia zawodowo-
m spotecznego. Taka sytuacja wymaga ciggtego poszukiwania nowych,
(&

e ot efektywnych i skutecznych metod pracy z osobami poszukujgcymi
zatrudnienia, dlatego tez od miesigca lipca tutejszy Urzad wprowadzit
nowg ustuge dla osdb bezrobotnych, tj. coaching. Zastosowanie mozliwosci, jakie daje coaching,
przyczyni sie do tagodzenia skutkow bezrobocia, aktywizowania i inspirowania oséb bezrobotnych do
zmiany swoje]j sytuacji zawodowe]. Dotychczasowa praktyka w zakresie poradnictwa zawodowego
pokazata nam, ze celowe jest doskonalenie i prowadzenie ustug o coraz szerszej tematyce, w réznych
obszarach, z zastosowaniem wielu metod i narzedzi, co zwiekszy jego skuteczno$é. Dlatego tez juz
w 2019 roku podjeliSmy kroki zmierzajagce do zdobycia odpowiednich kwalifikacji przez trzech
pracownikéw urzedu, ktérzy aktualnie sg absolwentami kierunkéw studiéw coachingowych.

Coaching kierujemy do oséb bezrobotnych, poszukujgcych pracy, dtugotrwale bezrobotnych,
wykluczonych spotecznie lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Jest to praca nad osobistym
potencjatem klientéw, wydobywanie ich mocnych stron i omijanie wewnetrznych barier i deficytéw
tak, aby umozliwi¢ im lepsze funkcjonowanie w sytuacjach zawodowych i osobistych. To prosta
i efektywna metoda rozwoju osobistego, ktéra motywuje i inspiruje klienta do osiggniecia celdow
zawodowych.

Dotychczas odbyto sie 9 spotkan grupowych opartych na coachingu dla 57 oséb bezrobotnych.
Do konca roku z tej ustugi skorzysta ok. 120 naszych klientow. Przeprowadzono 6 sesji
indywidualnych z 3 osobami bezrobotnymi.

Do konca tego roku planujemy spotkania grupowe:

e dla oséb zamieszkatych na wsi- ok. 30 uczestnikéw,

e ,Pigtkowe sesje coachingowe” (edycja wakacyjna i jesienna)- 16 grup dla ok. 50 0sob,

e zajecia on-line pt. ,,Coaching, czas na zmiane”- 6 grup dla ok. 30 oséb,

e sesje indywidualne- wedtug zgtoszonych potrzeb.

GRANTY PONADNARODOWE
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Poszerzajgc doswiadczenie naszej jednostki w dziataniach na zdobywanie nowych inspiracji i
pomystéw na poprawe sytuacji oséb bezrobotnych z terenu powiatu mtawskiego, w listopadzie 2020
r. rozpoczeliSmy realizacje projektu grantowego pn.
»Europejski  model  aktywizacji zawodowej  0séb
#projekt - . , ” .
SCIGZKI FFw bezrobotnych powyzej 30 r.z. i rozwoju lokalnego”- wsparcie
wspotpracy udzielone przez Fundacje Fundusz Wspdtpracy w ramach
projektu ,Sciezki Wspotpracy- wsparcie dla podmiotéw wdrazajgcych wspétprace ponadnarodowsa.
Celem grantu jest transfer dobrych praktyk europejskich w aktywizacji zawodowej o0séb
bezrobotnych przez przedsiebiorczosc i rozwoju lokalnego poprzez poznanie innowacyjnych metod,
sposobdéw i rozwigzan w pracy z klientami Urzedu na przyktadzie 2 panstw Europy, m.in. w
tamtejszych  urzedach  pracy, instytucjach  szkoleniowych, uczelniach, inkubatorach
przedsiebiorczosci. Pracujac z bezrobotnymi mozna zauwazy¢, ze standardowe metody dziatania nie
sg juz wystarczajgce. Efektem tego projektu bedzie opracowanie "Europejskiego modelu aktywizacji
zawodowej 0sob bezrobotnych powyzej 30 roku zycia i rozwoju lokalnego” oraz warsztaty dla
uczestnikéw projektu standardowego i dla instytucji zaangazowanych w tematyke grantu m.in. w
celu testowania rozwigzania; publikacja koricowej wersji rozwigzania. Grant zamknie konferencja
promujaca ,Europejski model...” i osiggniete rezultaty partnerstwa, ktdrg planujemy zorganizowac na
jesieni tego roku.

Od 1 grudnia 2020 roku do 31 maja 2022 roku realizujemy projekt: ,Kluczowe kompetencje

niezbedne w powrocie lub wejsciu na rynek pracy”. Projekt finansowany jest z Programu ERASMUS+

+ Akcja 1 Mobilnos¢ edukacyjna- Mobilnos¢ kadry edukacji dorostych.

erasmus | Gtéwnym celem projektu jest poznanie metod i form pracy z osobami

o niskich kompetencjach kluczowych, metod diagnozowania potrzeb i trafniejszego okreslania
predyspozycji klientéw, nabycie umiejetnosci z zakresu motywowania dorostych do uczenia sie przez
cate zycie oraz diagnozowania umiejetnosci przedsiebiorczych i motywowania do inicjowania i
tworzenia nowych przedsiebiorstw, poznanie na czym polega wspodtpraca miedzy partnerami rynku
pracy. Dzieki zdobytej wiedzy i doswiadczeniu nastgpi podniesienie poziomu swiadczonych ustug.
Zdobycie nowych inspiracji w ramach mobilnosci i wspdtpracy europejskiej przyczyni sie w przysztosci
do opracowania lepszych metod pracy z klientami zaréwno przedsiebiorcami jak i poszukujgcymi

pracy, promocji dobrych praktyk - standardéw europejskich wsrdd partneréw rynku pracy.

ODBIOR NASZYCH DZIAtAN W PRZESTRZENI PUBLICZNEJ
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Znak jakosci ,Przyjazny Urzad" wyrdznia instytucje, ktore na pierwszym miejscu stawiajg jakos¢
w relacjach z klientem. Identyfikuja sie jako instytucje otwarte na ich potrzeby, solidne
i kompetentne. Utrzymujac wysoki poziom i dgzgc do ciggtego podnoszenia jakosci ustug realizujg

zadania budujgc nowoczesng marke. Poprzez wysoky jako$é pracy

2021

PRZYJAZNY
ERNURZAD

rozumiemy indywidualne podejscie do klienta oraz standard wykonywania
zadan przy stosowaniu obowigzujgcych aktéw prawnych. Juz
siedmiokrotnie przyznano nam znak jakosci ,Przyjazny Urzad” w drodze
konkursu jakosci, w ktéorym dokonywana jest ocena instytucji administracji publicznej. Znak ten stuzy
promocji urzedéw administracji publicznej, zaréwno rzgdowej, jak i samorzadowej, ktére wyrdzniajg
sie wysokg jakoscig obstugi klienta, profesjonalizmem w dziataniu oraz wysokim poziomem

kompetencji fachowych zatrudnionych kadr.

Mtawa, dnia 14.07.2021 r.
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